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PRESENTACION

El Segundo Informe de Labores correspondiente al afio judicial 2009, se rinde ante
el Pleno del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, en cumplimiento a lo
sefialado por el articulo 37, fraccion X, de la Ley Organica del Tribunal Superior de
Justicia del Distrito Federal.

Su contenido, ademas de considerar la gestion de los 6rganos jurisdiccionales, da
cuenta de las actividades que las areas de apoyo judicial proporcionan, asi como de
las principales tareas desarrolladas por las areas administrativas durante el dltimo
afo judicial. Asimismo, se informa sobre el cumplimiento de las lineas estratégicas
establecidas en el Plan Institucional 2008-2011.

Es importante destacar las medidas tomadas oportunamente, con motivo de la
campafia nacional contra la influenza humana, en cumplimiento a las
recomendaciones de las autoridades sanitarias de los gobiernos local y federal que
permitieron alcanzar resultados satisfactorios durante la emergencia, ya que ningdn
servidor publico del Tribunal Superior de Justicia, ni del Consejo de la Judicatura del
Distrito Federal, resulté contagiado con esta enfermedad.

Se incluyen ademas, las acciones realizadas por el Tribunal para la implementacion
de la Reforma Constitucional de Seguridad y Justicia, publicada el 18 de junio de
2008, asi como aquellas que se tomaron para consolidar el nuevo régimen de
justicia para adolescentes, ahora a nuestro cargo.

En materia de transparencia y acceso a la informacién publica, destaca el
cumplimiento oportuno de la ley por parte de las areas responsables de generar la
informacion publica de oficio, y conforme a los criterios emitidos por el Instituto de
Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal (INFODF), lo que permitié que
en la primera evaluacién que realiz6 este organismo en mayo al portal del Internet
del Tribunal, se obtuviera en el indice Global de Cumplimiento de Transparencia,
una calificacion de 96.7% para el Tribunal y de 98.5% para el Consejo. En la
segunda evaluacion estos porcentajes fueron de 99.3% y 100%, respectivamente.
Para fortalecer los indices logrados en esta materia, el Tribunal llevé a cabo la
capacitacion al personal de estructura en materia de transparencia.

Resulta importante mencionar que se concluyé con la elaboracién de los manuales
de organizacion y de procedimientos de todos los 6rganos jurisdiccionales, de apoyo
judicial y de &reas administrativas, del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de
la Judicatura del Distrito Federal.

En la parte administrativa se mencionan los proyectos realizados para modernizar
los procesos administrativos de trabajo, que permiten lograr una mayor eficiencia en
el control y manejo de los recursos materiales, humanos y financieros.

Ademas, el presente Informe de Labores destaca las actividades llevadas a cabo en
materia de derechos humanos, las reformas legales impulsadas por esta
administracion, lo desarrollado en el programa de obras, la imposiciobn de medidas
disciplinarias, y la generacion de estadisticas, entre otros aspectos.

Magistrado Edgar Elias Azar
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I. ORGANOS JURISDICCIONALES

El Tribunal Superior de Justicia
del Distrito Federal contintda
cumpliendo su funcién primordial
de imparticibn y administracion
de justicia del fuero comuan, con
eficiencia y eficacia, sobre todo
si se toma en cuenta que se ha
registrado un importante
incremento en el numero de
asuntos que ingresan a la
Institucion, practicamente con el
mismo numero de salas vy
juzgados, asi como con igual

Distribucion porcentual del personazl ajuegacuerdo al tipo de area de adscripcion, nﬂm ero de servi dores pL'JbII COS.
o Cabe sefialar que en el afo
et iy judicial 2009, el personal de

areas jurisdiccionales represento
el 77.3% del total del personal
del Tribunal Superior de Justicia
del Distrito Federal, el de apoyo
judicial el 11.6% y el de é&reas
administrativas el 11.1%.

Apoyo Judicial
11.6%

Jurisdiccionales
11.3%

El incremento observado, tanto del presupuesto, com o del numero de
magistrados y jueces en el afio judicial 2009, encue ntra su justificaciéon en la
asignacion por mandato constitucional de la compet encia para conocer la
materia de justicia para adolescentes en sede judic  ial; por lo que fue necesario
crear dos salas y 15 juzgados especializados, desde el mes de octubre de
2008.




_ores del Magistrado Presidente Edgar Elias Azar

Porcentaje por materia e n relacién a los juicios de primera
instancia.

Arrendamiento dusticlapars
Ao A

6.7% 14%

Porcentaje por resoluciones en relacion a los juici
instancia.

os de primera

Arrendamiento  Justicia para
Inmobiliaic  Adolescentes
76% M
Familiares

En  juzgados de  primera
instancia, los juicios iniciados en
el afio 2009 se incrementaron en
23.2% respecto del afo anterior,
al pasar de 186,515 a 229,798.
La tendencia observada muestra
un notable incremento en la
materia civil, al pasar de 94,699 a
123,060, es decir, casi el 30% en
dicho periodo.

En la materia penal, el
incremento fue de 3.9%, al pasar
de 18,180 a 18,882 los juicios
iniciados; mientras que en
materia familiar se registr6 un
incremento de 24.4% al pasar de
55,775 a 69,370 los juicios
iniciados. Por lo que se refiere a
la materia de arrendamiento
inmobiliario, en el mes de octubre
del presente afo, los juzgados
gue la atienden pasaron a ser
parte de la materia civil. Los
juicios iniciados en materia de
adolescentes  ascendieron a
3,129 para el afio judicial 2009.

Tratdndose de  resoluciones
dictadas en juzgados de primera
instancia, en el afio 2009
ascendieron a 132,136, lo que
signific6 un aumento del 12.1%
en relacion con el afo judicial
anterior. Las resoluciones en
materia civil se incrementaron en
11.3%, al pasar de 54,494 a
60,637; las penales aumentaron
en 6.3%, de 14,745 a 15,677 y
las familiares en 18.8%, de
37,046 a 44,025 en el mismo
periodo.
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Respecto de los juicios iniciados
en juzgados de paz, éstos

Juicios iniciados en juzgados de paz tuvieron un decremento de 23.6%
2004 - 2009 en relacion con el afio anterior, al

pasar de 92,969 a 70,987 juicios;

80,607 los de paz civil disminuyeron

L 22.6%, es decir de 80,607 a

416 62,416, y los penales 30.7%, al

pasar de 12,362 a 8,571.

Las resoluciones dictadas en
juzgados de paz, también
registraron una disminucion, al
pasar de 70,628 en el afio judicial
2008 a 52,787 en el 2009, es

004 205 006 200 08 2092 decir, 25.3%; las de paz civil
o - disminuyeron 21.4%, al pasar de
d 56,686 a 44567 y de 41.1%

para las de paz penal, de 13,942
a 8,220 en dicho periodo..

En segunda instancia, las salas recibieron 59,097 asuntos en el afio judicial 2009, es
decir, 7.0% menos que el afo judicial anterior; en los asuntos recibidos en salas
civiles, la disminucion fue de 16.9% al pasar de 33,463 a 27,796; en materia penal
se increment6 en 3.3%, de 18,011 a 18,601 y las familiares disminuyeron en 8.1%,
al pasar de 12,078 a 11,105 asuntos. Por cuanto a justicia para adolescentes, se
recibieron 1,595 en el afio judicial 2009.

Se emitieron un total de 58,707 sentencias en el afio judicial 2009, 6.8% menos que
el afo judicial anterior, cuya cifra fue de 63,014.

Las sentencias en materia civil disminuyeron 16% al pasar de 32,699 a 27,486; las
penales aumentaron 2.2%, de 18,844 a 19,261 y las familiares disminuyeron 9.5%,
de 11,471 a 10,377. Por lo que hace a justicia para adolescentes se emitieron 1,583
sentencias.

Porcentaje de asuntos recibidos en salas Porcentaje de sentencias definitivas
por materia, 2009 emitidas en salas por materia, 2009

17.7% Fi”’
47.0% a \ ‘1

46.8%

[ Civil [@ Penal []Familiar gJusticia para adolescentes F 3 o =
[[Civil []Penal [JFamiliar pgJusticia para adolescentes
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Ademas de la funcion primordial de impartir justicia, es de relevancia dar cuenta de
las actividades auxiliares que desarrollan la Oficina de la Presidencia del Tribunal
Superior de Justicia del Distrito Federal y las areas de apoyo judicial, cuyos logros
para el periodo diciembre 2008 a noviembre 2009 se describen a continuacion:
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II. PRESIDENCIA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA D EL DISTRITO
FEDERAL

Entre los diferentes tramites
que se realizan en apoyo a la
funcion jurisdiccional estan: el
registro de cédulas
profesionales de licenciados en
derecho; el registro de
autorizaciones  provisionales
para ejercer como licenciados
en derecho; la recepcion, turno
y depdésito de incompetencias
de los juzgados civiles y de paz
civil, y el tramite, recepcion,
turno y depdsito de
incompetencias de los
juzgados penales y de paz,
gue constituyen importantes
actividades que impactan
directamente en la funcion
jurisdiccional y redundan en la
buena calidad del servicio
prestado, al reducir los tiempos
para la conclusion de los
trAmites en beneficio de los
usuarios.

Los tramites relativos a los acuerdos en general; los requerimientos de cumplimiento
de ejecutorias de diversos 6rganos jurisdiccionales y administrativos; amparos
directos e indirectos promovidos contra actos del Presidente o del Pleno del
Tribunal; las excusas de salas y de magistrados de todas las materias; entre otros,
han mantenido un ritmo dinamico en el periodo que comprende el presente Informe,
tanto en el servicio de orientacion, como del desahogo del tramite.

Otras Acciones de la Presidencia

Acuerdos dictados 16,019
Cédulas profesionales registradas 1,087
Incompetencias civiles tramitadas 2,047
Causas penales tramitadas 2,557
Excusas y recusaciones tramitadas 106
Exhortos 37,039

Solicitudes sobre localizacion de personas 12,401
atendidas a través del acceso directo que se

tiene a la base de datos de la Secretaria de
Transportes y Vialidad del Gobierno del Distrito

Federal.
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lll. PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA DEL DISTRIT O FEDERAL

Se llevaron a cabo 67 sesiones
del Pleno del Consejo de la
Judicatura del Distrito Federal,
de las cuales 10
correspondieron a  sesiones
extraordinarias y 57 ordinarias,
de éstas dultimas, 42 fueron
privadas y 15  publicas,
elaborandose un total de 2,408
acuerdos por parte del Organo
Colegiado.

Sesiones del Pleno

NuUmero de 67 Extraordinarias 10
sesiones del
Pleno Ordinarias 57 42 privadas

15 publicas

Acuerdos 23
generales

Acuerdos 52
volantes

Se emitieron 128 avisos en cumplimiento a los diversos acuerdos plenarios,
relativos a: cambios de adscripcion de jueces de primera instancia y de paz,
reubicacion de salas en materia penal, convocatorias, asi como los distintos
acuerdos generales previamente citados.

Cabe destacar la publicacion en las paginas de Internet, tanto del Tribunal como del
Consejo, de las circulares emitidas por el Organo Colegiado desde el afio de 1995,
asi como de los Acuerdos Generales de los afios 2001 a la fecha.
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IV. AREAS DE APOYO JUDICIAL

a) Direccion de las Oficialias de Partes Comun Civi  |-Familiar y Seccion Salas

Acciones:

Al comparar las cifras con las de igual periodo del afio judicial anterior, se advierte
gue los escritos iniciales en materia civil tuvieron un incremento del 28.2%, los
familiares de 24.6%, los de arrendamiento inmobiliario disminuyeron 1% y los de
paz civil decrecieron 21.9%.

Por lo que hace a escritos posteriores dirigidos a los diversos juzgados de primera
instancia, asi como para los juzgados de paz civil, se recibieron en dicho periodo,
229,423 asuntos, de los cuales correspondieron a la materia civil 121,475, a la
familiar 75,683, a la de arrendamiento inmobiliario 19,306 y a paz civil 12,959.

Por cuanto a salas, se recibieron en el afio judicial 2008-2009, 70,508 asuntos, que
corresponden a 59,993 recursos y medios de defensa, y 10,515 a escritos de
término.

b ) Direccion de Consignaciones Civiles

Esta Direccion reporta para el afio judicial 2009, la recepcion de 42,511 certificados
de deposito y la entrega de 15,229. En materia civil se llevaron a cabo 33,057
consignaciones en dicho periodo, 74.4% superior a lo registrado en el afio anterior.
Cabe sefialar que la mayor parte de las consignaciones realizadas se conforman
por concepto de pago a tarjetas bancarias, a través de asociaciones civiles. Tales
consignaciones se efectian mediante billetes de depoésito de bajo costo, lo que
conlleva a cubrir un alto costo en comisiones a cargo del Tribunal, por la emision de
dichos certificados.
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Mediante el Programa de Depuracion y Concentracién de Billetes de Depésito ,
con fecha de expedicion anterior al afilo 1997, se remitieron 91,781 certificados de
depoésito, de un total de 269,983, a la Secretaria d el Comité Técnico del
Fideicomiso del Fondo de Apoyo a la Administracion de Justicia del Distrito
Federal .

c) Direccion de Turno de Consignaciones Penales y de Justicia para Adolescentes

Total de averiguaciones previas recibidas Se recibid y turné 14’379
consignaciones con detenido

S 0 —— a juzgados penales y 3,737
20,0001 15086 16,166 : : consignaciones sin detenido.

15,0004

10,0004

5,000¢

2004 2005 2006 2007 2008 2009

Por lo que toca a la
recepcion 'y turno de
acciones de remision de
adolescentes a juzgados de
justicia para adolescentes, la
cifra ascendi6 a 2,243
asuntos recibidos, de los
cuales, 1,858 fueron con
detenido y 385 sin detenido.

La Direccion de Orientacién Ciudadana y Derechos Hu  manos continda con la
difusion de los teléfonos de la Direccion de Consignaciones Penales y de Justicia
para Adolescentes, para atencién de los asuntos que se deriven de la Ley de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Distrito Federal, y mediante
Acuerdo Plenario 36-38/2009, del mes de septiembre del presente afio, se
establecieron los mecanismos de turno para conocer de los asuntos que se
presenten en esta materia, por lo que en el periodo del presente Informe, se
recibieron 98 llamadas que se canalizaron a los juzgados respectivos, para dictar
las medidas de proteccion que resultaron pertinentes.
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d) Direccion de Anales de Jurisprudencia y Boletin Judicial

En el afio judicial 2008-2009 se publicaron 215 numeros del Boletin Judicial,
con un tiraje de 273,700 ejemplares. Igualmente, se editaron tres titulos de la
Revista de Anales de Jurisprudencia con 600 ejempla res cada uno, y las
siguientes obras correspondientes al programa editorial, entre las que destacan:
Normatividad en Materia de Justicia para Adolescent  es; el Primer Informe de
Labores de la Presidencia (diciembre de 2008); la E nciclopedia Juridica
Mexicana; Mensajes y discursos 2008; La Reforma Pen  al Constitucional 2007-
2008, de Sergio Garcia Ramirez; Introduccién al Est udio del Derecho, de
Eduardo Garcia Maynez; Introduccion al Estudio del Derecho, de L uis
Recaséns Siches, Cosas y Sucesiones, de Antonio de Ibarrola; Principios de
Derecho Civil Francés (ocho tomos), de Francois Laurent; el Codigo de Comercio y
el Cédigo de Comercio Comentado por los jueces del Tribunal Superior de Justicia
del Distrito Federal.

Se imprimieron 1,000 ejemplares de cada uno de los  tres tomos denominados:
Instrumentos Internacionales en Materia Penal; Inst  rumentos Internacionales
en Materia Familiar y Derechos Humanos ; y por ultimo, el de Instrumentos
Internacionales de Aplicacion General en Materia Civil, y Principios No Vinculantes.
Se editaron 1,000 ejemplares de la Revista “El Tribunal Superio  r de Justicia del
Distrito Federal”.

Se publicaron ademas las obras: “Tribunales Superi ores de Justicia, Historia
y Evolucion”; las Siete Partidas; Apuntes para la H istoria del Derecho en
México, de Toribio Esquivel Obregén, y la Ley Organ ica del Tribunal Superior
de Justicia del Distrito Federal, sumando todos los titulos referidos un tiraje
de mas de 23 mil ejemplares.

También se publicaron 3,899,606 acuerdos y 15,908 e dictos, y se obtuvieron
ingresos por ventas del Boletin Judicial y otros, p or un monto de 11,466,839
pesos.

Fueron establecidas las condiciones técnicas y admi nistrativas requeridas
para poner en marcha la ediciébn del Boletin Judicia | en medio magnético,
version CD, y se publicaron 145,553 discos compacto  s.

e) Servicio Médico Forense (SEMEFO)

Acciones:

Necropsias realizadas con los respectivos 4,587
dictamenes de caracter médico forense

Cadaveres que ingresaron en calidad de 854
desconocidos

Cuerpos entregados para ensefianza 170
cuerpos enviaron a la fosa comudn 138
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Estudios quimico-toxicologicos 3,043

Estudios histopatolégicos 4,082

Dictamenes de caracter médico en personas 3,560

vivas

Reclasificaciones de lesiones 2,624
690

Informes psiquiatricos

Informes psicolégicos 242

Fichas de huellas decadactilares 813
128,915

Fotografias de necropsias y para otros peritajes
Solicitudes de busqueda de personas 2,463
extraviadas

f) Centro de Convivencia Familiar Supervisada (CECO FAM)

Se ordenaron 20,867
convivencias y 23,205
entregas y regresos de
menores. Se elaboraron 838
informes sobre estudios de
evaluacion psicolégica.

Mediante el Convenio de
colaboracién entre el Tribunal
Superior de Justicia del Distrito
Federal y el Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de
la Familia (DIF), se logré que
en el caso de que algin menor

fuese dejado en las
instalaciones del Centro de
Convivencia Familiar

Supervisada por el padre o
madre que detenta la guarda y
custodia, el menor sea
custodiado en algun albergue
de ese organismo, hasta que
el padre o la madre que ejerce
la guarda y custodia lo
reclame.
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Igualmente, el Tribunal firmo
un convenio con el Sistema
para el Desarrollo Integral de
la Familia del Distrito Federal
(DIF-DF), a fin de agilizar los
procesos de adopcion.

El CECOFAM concluyé con la
implementacion del Sistema de
Control de Acceso (SICA),
mismo que consiste en el
registro de personas mediante
dispositivos biométricos,
controlando fotografia y huella
digital, para el acceso a las
dos sedes del Centro, sitas en
Rio Atoyac No. 10 y Plaza
Juérez No. 8 segundo piso.

g) Direccion del Archivo Judicial del Distrito Fede ral y Registro Publico de
Avisos Judiciales

Acciones realizadas:

Recepcion de expedientes de nuevo ingreso 371,605
Recepcion de documentos y Libros de Gobierno 2,463,727
Devolucién de expedientes, documentos y 128,867
Libros de Gobierno
Atencion a solicitudes de expedientes de 187,589

organos jurisdiccionales y areas administrativas

Préstamo libros de actas a la Direccién del 3,939
Registro Civil
Informes de testamento. 15,804

Consultas de expedientes (vistas) sobre Libros
del Registro Civil, microfichas y listados de 611,466
inventarios, bases de datos y del Boletin Judicial.
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h) Instituto de Estudios Judiciales

Entre las principales actividades del Instituto de Estudios Judiciales destacan la
imparticion de los cursos de preparacion a cargos judiciales y talleres de
actualizacion en las distintas materias, ademas de la oferta educativa de programas
de posgrado, como la “Maestria en Gestion y Resolucion de Conflictos: Mediacion”,
con la Universidad de Barcelona; el “Doctorado en Derecho de Europa y América
Latina: Andlisis Juridico e Institucional”, con la Universidad Complutense de Madrid;
el Doctorado en Administracion y Gobierno del Poder Judicial”’, en colaboracién con
el Instituto de Investigaciones Juridicas. Ademas, el “Taller de Restitucion
Internacional de Menores”, en el que participaron la Conferencia de Derecho
Internacional Privado de La Haya, la Secretaria de Relaciones Exteriores, y jueces
de la mayoria de los estados de la Republica.
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CUMPLIMIENTO AL
PLAN INSTITUCIONAL
2008-2011
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PRINCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN CUMPLIMIEN TO A LAS
LINEAS ESTRATEGICAS DEL PLAN INSTITUCIONAL 2008-201 1

En este Segundo Informe de Labores, también se incluye el avance que presenta
cada una de las lineas estratégicas del Plan Institucional 2008-2011, describiendo
las principales actividades desarrolladas por las areas de apoyo judicial y
administrativas del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura del
Distrito Federal.

Linea 1: Plena autonomia, combate al trafico de inf luencias, vinculacién e

imagen.

a) Acciones en cumplimiento a esta linea estratégica

LA VISITADURIA JUDICIAL, juega un papel preponderante en la vigilancia y
control de los 6rganos jurisdiccionales a través de su Programa Anual de Visitas,
mismo que se cumplié plenamente y se reportaron a las autoridades disciplinarias
las incidencias resultantes de la revision a todos los érganos jurisdiccionales.
Ademas, llevé a cabo adecuadamente la elaboracién de las actas correspondientes
y la evaluacion de su contenido.

La Visitaduria Judicial, emite su opinion técnica c uando se desprenden
elementos de la probable comisién de una falta admi  nistrativa, infraccidon o
incumplimiento a las obligaciones en que haya incur rido un servidor publico

Con la programacion de las visitas, la publicacion de la calendarizaciéon y los avisos
gue se efecttan al publico, se coadyuva a que los érganos jurisdiccionales agilicen
los tramites de los asuntos que les corresponde conocer, se verifiquen los registros
en los libros administrativos, y procuren en lo posible, dictar sus resoluciones en los
términos, segun la materia de que se trate.

Por otra parte, se ha dado respuesta inmediata a las peticiones presentadas por el
publico en general. Con motivo de las visitas de inspeccién y el seguimiento de lo
gue se ha detectado en las mismas, hay una mejor respuesta de los érganos
jurisdiccionales para la atencion de los justiciables.

La supervision de los o6rganos jurisdiccionales permite percatarse de la manera
como esta funcionando el juzgado, los empleados que trabajan en forma adecuada y
quienes no lo hacen, propiciando que el titular del juzgado tome las medidas
necesarias, a fin de evitar que se incurra en irregularidades o incumplimientos a las
obligaciones inherentes a su cargo o actividad encomendada.

Con la supervision que lleva a cabo la Visitaduria Judicial, se logra obtener
informacion, que se proporciona a la Comision de Disciplina Judicial del Consejo de
la Judicatura del Distrito Federal, para que en el ambito de sus atribuciones,
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determine en qué casos procederia iniciar el procedimiento administrativo
respectivo.

En el periodo que cubre el Informe, se llevaron a ¢ abo 1,218 visitas ordinarias
a salas, juzgados de primera instancia y de justici a de paz, con el mismo
ndmero de actas de inspeccion.

LA COMISION DE DISCIPLINA JUDICIAL DEL CONSEJO , como Organo
encargado de sustanciar los procedimientos administrativos e imponer las sanciones
a los servidores publicos del Tribunal y el Consejo, a través de su Secretaria
Técnica, conoce del resultado de las actas de visita judicial y acuerdos diversos, de
los que puede derivar la apertura de un procedimiento de oficio; asimismo, resuelve
las quejas administrativas que presenta la ciudadania en los términos que establece
la Ley Orgéanica del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, en el capitulo
de Responsabilidades de los Servidores Publicos de la Administracion de Justicia.

Documentos integrados por la Comision de Disciplina

Expedientes formados como quejas 729
administrativas.

Expedientes formados como asuntos diversos. 475

Expedientes formados como visitas de 1,206
inspeccidn ordinarias.

Acuerdos, que recayeron a los expedientes que 10,008
se tramitan.

Audiencias en relacion a las quejas 477
administrativas y procedimientos de oficio
atendidos.

LA CONTRALORIA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DE L DISTRITO
FEDERAL, presento y desarroll6 el proyecto: Sistema Electronico de Declaraciones
Patrimoniales, denominado “DECLARA @ WEB” a través de Intranet, en el Consejo
de la Judicatura del Distrito Federal, que la convirtié en la pionera en el campo de
consolidar y concluir el primer proyecto estratégico en la Institucién, con apego a la
normatividad establecida, cuyo objetivo general es apoyar los mecanismos de
transparencia y rendicién de cuentas, en especifico sobre la evolucién patrimonial de
los servidores publicos del Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, que
moderniza y facilita el proceso de presentacion, asi como los mecanismos de control
y seguimiento en materia patrimonial.

La meta primordial del proyecto es reducir el nUumero de servidores publicos que por
razones de distancia y tiempo, omiten presentar declaraciones patrimoniales y/o
evitar que lo hagan en forma extemporanea; asimismo, contribuira a reducir el gasto
en papeleria, insumos de impresion y de fotocopiado, ademas del ahorro energético,
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entre otras cuestiones; dicho proyecto es a la vez, la base piloto para el desarrollo
de un sistema equivalente en el Tribunal.

LA DIRECCION DE ORIENTACION CIUDADANA Y DERECHOS HU MANOS
atendié y orientd en el periodo que comprende este Informe a 786,303
personas , con informacién referente a los servicios que presta el Tribunal, a través
de ocho médulos distribuidos en sus principales inmuebles.

Atencién y orientacion por modulo

Nifios Héroes (Torres) 225,238 personas
Plaza Juarez | 172,685 personas
Nifios Héroes (salas) 144,497 personas
Arrendamiento inmobiliario 101,660 personas

En materia de derechos humanos dio atencion, tanto a las quejas remitidas por
la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federa |, como las canalizadas
por otras instituciones gubernamentales y las que p resentaron los servidores
publicos de la propia Institucion.

La Direccion participa activamente en el  Comité de Equidad de Género del
Tribunal Superior de Justicia, como Secretaria Técn  ica e invitada especial en
el Consejo para la Asistencia y Prevencion de Viole ncia Familiar del Distrito
Federal y presentd al Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, la
propuesta para solicitar que el Tribunal Superior d e Justicia del Distrito
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Federal sea certificado por el Instituto Nacional d e las Mujeres, a través de la
implantacién del Modelo de Equidad de Género, MEG.

El MEG es una estrategia que proporciona herramientas para que las instituciones
publicas, los organismos sociales y las empresas privadas, asuman el compromiso
de revisar sus politicas y practicas internas, para reorganizar y definir mecanismos
gue incorporen una perspectiva de género e instrumenten acciones afirmativas a
favor del personal, que conduzcan —a corto y mediano plazo- al establecimiento de
condiciones equitativas para mujeres y hombres en sus espacios de trabajo.

Entre sus objetivos estan:

Desarrollar, fomentar e impulsar la equidad de género en la
Institucion.

Contribuir al desarrollo de la sociedad con la cual interactuan.
Erradicar el hostigamiento sexual.

Lograr un ambiente de trabajo méas satisfactorio y un personal
mas motivado.

En materia de derechos de las mujeres y con motivo del Dia Internacional de la
Mujer, la Direccion de Orientacion Ciudadana y Dere chos Humanos llevo a
cabo la "Semana de la Mujer" con la finalidad de proporcionar a las servidoras
publicas de la Institucion, informacion relacionada con sus derechos y conferencias
tematicas, con los siguientes temas: VIH-SIDA; normatividad, interpretaciones y
jurisprudencia internacional sobre los derechos de las mujeres; reflexiones y
comentarios a la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y su
reglamento; cancer de mama y cervicouterino; consideraciones en torno al género y
nutriciébn y maternidad, entre otros.

En coordinacién con la Agencia de las Naciones Unid  as para los Refugiados, y
con la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, se presento la exposicion fotografica "Muj eres y Nifios Refugiados”,
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en la explanada del auditorio Benito Juarez, ubicad o0 en el edificio de Nifios
Héroes.

Se capacitd a jueces en diferentes materias, con el objetivo de que las sentencias se
dicten con perspectiva de género y derechos humanos, lo que fue coordinado por el
Instituto de Estudios Judiciales, conjuntamente con el Instituto de las Mujeres del
Distrito Federal.

Se participd en la Reunidén Internacional sobre Estr  ategias de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, celebrada en Nai  robi, Kenia, en diciembre
de 2008; donde se presentaron las actividades que r ealiza la Institucion en
materia de derechos humanos.
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Se asistio a Ginebra, Suiza (17 de marzo de 2009) y Washington, DC (19 y 20 de
marzo de 2009), con el propdsito de presentar el ©  Diagnéstico de Derechos
Humanos del Distrito Federal”, ante el Consejo de D  erechos Humanos de
Naciones Unidas a los Comisionados de la Comision | nteramericana de
Derechos Humanos. Es de destacarse que la Direccion de Orientacién Ciudadana
y Derechos Humanos, participé6 en la elaboracion del Programa de Derechos
Humanos del Distrito Federal, que ya cuenta con la aprobacién del Consejo de la
Judicatura del Distrito Federal.

En materia de derechos de las personas con discapac idad, se interviene en
diversas actividades, tales como: la revision de la s reformas a la Ley para
Prevenir y Erradicar la Discriminacion en el Distri to Federal. Ademas, en
coordinacién con las Direcciones de Obras y de Mantenimiento y Servicios del
propio Tribunal, se han establecido acciones para garantizar la accesibilidad de
personas con discapacidad que acuden a sus instalaciones, siendo la primera
ocasion que se destinan recursos econdmicos para hacer accesibles los inmuebles
del Tribunal.
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También se logré que, a través de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda del
Gobierno del Distrito Federal, se diera capacitacion a las &reas de seguridad,
mantenimiento y servicios, recursos humanos y proteccion civil en materia de
discapacidad.

El 29 de septiembre del 2009, el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal
recibié la Recomendacién 24/2009, emitida por la Comision de Derechos Humanos
del Distrito Federal, referida a la falta de accesibilidad en los inmuebles publicos,
medios de transporte y demas espacios y entorno publicos de la ciudad de México.
A esta recomendacion se sumo otra presentada el 9 de septiembre de 2009 por
litigantes con discapacidad, que acuden al edificio ubicado en Fray Servando nuam.
81.

Al respecto, el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, por conducto de las
instancias correspondientes, ha tomado las medidas conducentes, en los plazos
sefialados, para solucionar la problemética derivada de las recomendaciones, entre
las que destacan las siguientes:

Diseilo de un mecanismo de apoyo para facilitar el acceso y desplazamiento en
condiciones dignas para las personas con discapacidad que acuden a las diversas
sedes; imparticion de un taller de sensibilizacion en materia de discapacidad
proporcionado a servidores publicos y un Manual Técnico de Accesibilidad,
distribuido en las areas sustantivas; asi como elaboracion de un diagnéstico, para
gue las personas con discapacidad, puedan gozar de condiciones de accesibilidad.
En reunion del 5 de septiembre de 2009, se informd a la Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal, sobre las acciones que la Institucién lleva a cabo
sobre esta problemética.
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En materia de derechos de los adolescentes, partici  p6 en la realizacion del
informe especial sobre el Sistema de Justicia para Adolescentes en el Distrito
Federal, y en el Seminario sobre Justicia para Adol  escentes, ademas de que
difundié informacién relativa al marco juridico en la materia a magistrados y
jueces.

En cuanto a derechos de los pueblos indigenas, se t rabaja en coordinacion
con la Direccibn General de Equidad para los Pueblo s Indigenas vy
Comunidades Etnicas, dependiente de la Secretaria d e Equidad para los
Pueblos Indigenas y Comunidades Etnicas (SEDEREC), la Delegacion Regional
del Area Metropolitana de la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas y la Subsecretaria del Sistema Penitenciario, en un programa de
sustitutivos penales para la poblacion indigena que se halla recluida en centros
penitenciarios del Distrito Federal; de igual modo, se elabora con la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal, la SEDEREC, el Instituto Nacional de las
Lenguas Indigenas (INALI), el proyecto de “Diplomado de Profesionalizacién en
Materia de Justicia para Intérpretes y Traductores en Lenguas Indigenas”.

Se realizaron 182 interpretaciones y dictamenes, me diante la participacion de
la Organizacion de Traductores, Intérpretes Intercu Iturales y Gestores en
Lenguas Indigenas, para asistir a indigenas en los procesos penales, en que
presuntos responsables se encuentran internos en distintos reclusorios del Distrito
Federal.

En materia de infancia, se divulgd a nivel de juece s familiares, material
relacionado con los derechos de las nifias y los nifi os; asi como en los CENDIS
y el Centro de Convivencia Familiar Supervisada, en  tre otras acciones.

Con la Procuraduria General de la Republica, la Dir  eccion General del Servicio
Publico de Localizacion Telefénica (LOCATEL), la Pr  ocuraduria General de
Justicia del Estado de México, el Ayuntamiento de E  catepec de Morelos, y la
Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, el Tribunal Superior de
Justicia del Distrito Federal prepara un convenio de colaboracion que tiene como
finalidad intercambiar informacién respecto de personas extraviadas y ausentes, asi
como las ingresadas a instituciones hospitalarias, judiciales, asistenciales y/o



Segundo Informe de Labores del Magistrado Presidente Edgar Elias Azar.

administrativas, con la finalidad de apoyar a los usuarios de las partes en la
blusqueda y localizacion de personas.

Del dia 17 al 20 de noviembre de 2009, se llevdo a ¢ abo la Segunda Feria
Nacional del Libro Juridico y Derechos Humanos del Tribunal Superior de
Justicia del Distrito Federal, evento que cont6 con la presencia del
Ombudsman de esta ciudad de México y del Presidente de la Comision de
Derechos Humanos de la Asamblea Legislativa del Dis  trito Federal.

LA DIRECCION DE INFORMACION PUBLICA DEL TRIBUNAL SU PERIOR DE
JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL , superé en 89.6%, el nUmero de solicitudes
recibidas en relacion con el afio anterior, es decir , 1,675 respecto de 896 . Se
mantuvieron actualizados los 41 rubros de informacion publica de oficio que
contempla la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito
Federal.

La eficiencia con que se trabaja se corrobora con |  a calificacion oficial que el
Instituto de Acceso a la Informacion Publica del D istrito Federal, otorgo a las
areas sobre el cumplimiento en tiempo y conforme a sus criterios, del indice Global
de Cumplimiento de Transparencia, al obtener el 96.7%, que superd
considerablemente, la calificacién previa otorgada en el mes de diciembre de
2008 que fue de 82.2 %. En una segunda evaluacion llevada a cabo en el mes
de octubre de 2009, ese organismo otorgd al Tribuna | una calificacion de
99.3%.

Conjuntamente con la Direcciébn Ejecutiva de Inform& tica, la Direccién de
Informacion Publica reelabor6 la pagina de Internet del Tribunal, afiadiendo
mas informacién e incluyendo un buscador temético q ue facilitara la
localizacion de informacion.
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Con fecha 20 de octubre del afio 2009, el Consejo de  la Judicatura del Distrito
Federal, aprob6 el Reglamento Interno en Materia de Transparencia para el
Poder Judicial, haciéndolo mas préactico, para poder enfrentar la demanda de
informacion publica que detenta y genera el Tribunal Superior de Justicia del Distrito
Federal.

En coordinacién con el Instituto de Estudios Judici ales, la Direccién de
Informacion Publica del Tribunal, llevé a cabo una campafa de capacitacion en
materia de transparencia entre el personal del Tribunal, alcanzando en una primera
etapa, un total de 2,000 empleados .

Por iniciativa del Tribunal, el Instituto de Invest igaciones Juridicas de la
Universidad Nacional Auténoma de México, el Institu to de Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal y la Secre  taria de Gobierno del Distrito
Federal, se participa en un proyecto editorial que reunird todas las leyes y
reglamentos en materia de transparencia del Distrit o Federal y seran
comentadas por especialistas en la materia.

POR SU PARTE, LA OFICINA DE INFORMACION PUBLICA DEL CONSEJO DE
LA JUDICATURA DEL DISTRITO FEDERAL, ha realizado su labor para dar
cumplimiento en materia de transparencia, acceso a la informacién y rendicion de
cuentas y al igual que la Direccion de Informacién Publica del Tribunal, mantiene
actualizado el Portal de Internet; ello se corrobor a con el resultado de la
evaluacion del indice Global de Cumplimiento de Tra  nsparencia, realizada por
el Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, obteniendo
el Consejo de la Judicatura del Distrito Federal un  a calificacion de 100.0%, que
rebasa la anterior de 98.5%.

La difusién del contenido de la Ley, a través de material escrito, cursos y talleres, la
mayoria de ellos en coordinacion con el INFODF, ha sido de gran importancia para
garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica.

En cumplimiento al articulo 33 de la Ley de Transpa rencia y Acceso a la
Informacion Pdublica del Distrito Federal, el Consej o0 de la Judicatura del
Distrito Federal, en forma conjunta con el INFODF, ha capacitado a 185 de 303
empleados en materia de transparencia y acceso a la informacion publica
Derivado de lo anterior y con el propdsito de incentivar a los entes publicos, dicho
Instituto otorga el certificado de 100.0% de los servidores capacitados en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica, que el Consejo obtuvo de manera
satisfactoria.

Es importante sefialar que la Oficina de Informacion Publica del Consejo, ha visto
incrementada la recepcion de solicitudes de informacion puablica. En el periodo de
diciembre 2008 a noviembre de 2009, recibid, analiz 6 y procest6 703 solicitudes
de informacién, via Sistema Electronico INFOMEX, TE L-INFODF, correo

electrénico y personalmente en las oficinas, y los tiempos promedio de
respuesta de las solicitudes de informacion publica fueron de seis dias.
Respecto al impacto que se pretende generar hacia | a ciudadania, se ha

desarrollado el PROGRAMA RADIOFONICO “VA DERECHO?”, todos los lunes por
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radio capital; a partir de mayo de este afio, se cuenta también con el programa
“USTED Y SUS DERECHOS”, el cual se transmite diariamente por ABC Radio,
aumentando el impacto que ha tenido la difusién de la actividad institucional; y se
impartio el curso de Mantenimiento y Mejora de la Calidad en el Servicio a 331 Salas
y Juzgados del Tribunal, cuyos resultados se reflejan directamente en la imagen que
dichos 6rganos jurisdiccionales ofrecen al publico. Estas dos acciones estuvieron a
cargo del Instituto de Estudios Judiciales.

LA COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL mantuvo presencia en los
medios de comunicacion, al apoyar las labores de difusion de las actividades que se
efectdan en el Tribunal y en el Consejo.

Entre las actividades de la Coordinacién, destaca e | establecimiento de una
estrecha relacion institucional con jueces y magist rados, que le permite
brindar mayor difusibn a los asuntos que son compet encia de nuestra
Institucion y de interés publico.

La Coordinacion fortalecio sus esquemas de archivo digital de la informacion
relevante publicada en medios de comunicacion y ha agilizado los tiempos de
elaboracion de la sintesis informativa, para su publicacion en la pagina de Internet.

B) CAMPANA CONTRA LA INFLUENZA HUMANA

El Tribunal Superior de Justicia y el Consejo de la Judicatura, del Distrito
Federal, por conducto de su Presidente, la Comision de Vigilancia y la Oficialia
Mayor, con el apoyo de la Direccion de Proteccion C  ivil, disefiaron y pusieron
en marcha una serie de acciones ante la contingenci  a por la influenza humana
AH1N1, entre las que destacan las siguientes:

La elaboracion del Programa Interinstitucional de C  ontingencia presentado a
magistrados y jueces, que comprendié acciones, como la elaboracion y
distribucion de un volante informativo sobre las medidas a observar ante la
contingencia; la entrega de guantes de latex y cubrebocas a funci  onarios y
personal; y la dotacion de dispensadores de gel ant  ibacteriano en todas las
entradas de los inmuebles del Tribunal.

Se distribuyeron a funcionarios y empleados de la | nstitucion, diversos
volantes y se colocaron carteles en los inmuebles, con recomendaciones para
romper la cadena de contagio del virus de la influe  nza y difundir los teléfonos
del Servicio Médico, de Seguridad y de Proteccion C  ivil del Tribunal.

Igualmente, se publicaron los carteles de “Aviso im portante”  con
recomendaciones para ser observadas al interior de los inmuebles y durante la
contingencia, todo ello, bajo el lema: Rompamos la cadena del virus de la

influenza y se distribuyé la “Guia de prevencion y atencion a la Influenza
Humana para servidores publicos de la Institucion”, gue contiene
recomendaciones al tomar los parametros de informacibn como herramientas
precautorias y de actuacion para detener la enfermedad, emitidas por la
Organizacion Mundial de la Salud, la Secretaria de Salud Federal y la
Secretaria de Salud del Gobierno del Distrito Feder  al.
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En esta labor, se recibié el apoyo de la Secretaria de Salud del Distrito Federal, que
proporcion6 materiales informativos diversos, asi como cubrebocas.

En congruencia con las disposiciones tomadas por los otros Organos de Gobierno
del Distrito Federal, el Consejo de la Judicatura emitié el Acuerdo V-17/2009, por el
gue se determind la suspension de labores y términos procesales a partir del 27 de
abril y hasta el 5 de mayo de 2009.

El Acuerdo también considerd que los nifios que acuden a los diferentes Centros de
Desarrollo Infantil del Tribunal, regresaran hasta el dia 12 de mayo del 2009.

A su vez, se emitio el Acuerdo V-19/2009 de fecha 4 de mayo, por el que se hizo del
conocimiento de los servidores puablicos del Tribunal y del Consejo, de los litigantes,
postulantes y publico en general que acuden dia a dia a las instalaciones de los
diversos inmuebles de ambas Instituciones, las siguientes medidas vy
recomendaciones:
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La obligacién de portar cubrebocas

La prohibicion del ingreso de menores de edad

Mantener libres y desinfectadas las areas de trabajo

No introducir alimentos

No acudir acompafiados, y presentarse Unicamente las personas
que tuviesen relacion directa con los asuntos

Evitar el uso de corbata

Lavarse las manos con frecuencia

Es importante sefialar que las medidas establecidas en la Institucién, coadyuvaron a
qgue no se presentara ningun caso de influenza humana entre sus empleados y
funcionarios, durante la primer contingencia.

Ante la llegada del otofio e invierno y con el propésito de continuar con las acciones
de prevencion ante una posible contingencia por la influenza humana AH1N1, el
Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, en Acuerdo Plenario 5-54/2009 de
fecha 29 de septiembre, puso en marcha la campafia denominada “POR UN
TRIBUNAL SANO” con el lema “NO BESOS, NO MANOS, DE PALABRA NOS
SALUDAMOS".

Con fecha 3 de noviembre del presente afio, la Oficialia Mayor emitié la Circular
NUm. 68/2009 para todos los funcionarios y personal en general, sobre las
siguientes disposiciones de observancia inmediata:

Aplicacion de gel antibacterial.
Uso obligatorio de los materiales de contingencia.
Lavado constante de manos

Por dltimo, gracias al apoyo de la Secretaria de Salud del Gobierno del Distrito
Federal, a partir del 5 de noviembre y hasta el 24 del mismo mes, se llevé a cabo
una campafia de vacunacién contra la influenza estacional para todo el personal de
la Institucion.
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Linea 2: Informacion para la toma de decisiones.

El Tribunal Superior de Justicia del Distrito Feder al, consciente de la
importancia que reviste la informacion estadistica, asi como las condiciones
normativas y administrativas que se requieren para apoyar los procesos de
planeacién que sustenten efectivamente la toma de decisiones, ha concretado
esfuerzos importantes para ampliar el tipo de informaciéon producida, al cuidar su
oportunidad y su calidad, de tal forma que coadyuve a que la Institucién alcance una
administracion transparente, eficaz y eficiente, acorde a las exigencias vy
necesidades sociales en la imparticion de justicia del fuero coman.

En ese sentido, es importante sefalar que a finales del afio 2002, la Direccién
Ejecutiva de Planeacién elaboré un documento que contiene un diagnostico y
descripcion de las fuentes de informacion con que contaba en ese tiempo el
Tribunal, la problemética detectada en dichas fuentes, y una propuesta para crear el
Sistema de Informacion del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal.

El documento proponia, desde entonces, un Acuerdo General para el
establecimiento y operacion de dicho Sistema, proyecto que se concretd en el
periodo que se informa mediante el Acuerdo General 23-03/2009, de fecha 14 de
enero, para el establecimiento y operacion del Sistema Integral de Informacion y
Modernizacion de Procesos del Tribunal Superior de Justicia y del Co nsejo de
la Judicatura del Distrito Federal, = que opera a través de un Comité establecido en
el mes de marzo de 2009, llevando a cabo siete sesiones ordinarias y una
extraordinaria en el transcurso de dicho afo.

La creaciéon del Comité de Informacién y de Moderniz  acion de Procesos, refleja
la importancia que el Pleno del Consejo de la Judic  atura otorga a esas tareas,
ya que sirve para conducir los esfuerzos e impulsar la modernizacién de la
gestiéon judicial , asi como de los d6rganos de apoyo judicial y administrativos,
mediante la introduccion de las tecnologias de informacién y comunicacion de
vanguardia, acordes a las necesidades institucionales.

El Comité funge como un drgano de control a fin de que las inversiones que se
realicen en materia informéatica, respondan a un pla  n integral, que justifique en
plenitud, el presupuesto destinado a tales propdsit 0s. En el marco de estos
trabajos, mediante Acuerdo 35-43/2009, el Pleno del Consejo de la Judicatura del
Distrito Federal, aprobé el Programa Estratégico del Sistema Integral de Informacion
del Tribunal Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura, del Distrito Federal.

Durante este periodo, las areas judiciales, y de apoyo judicial y administrativas, del
Tribunal y del Consejo, han sido reforzadas con tecnologia informética moderna y en
cantidad suficiente, que les ha permitido avanzar en la producciéon de informacion
estadistica de indole judicial y administrativa.

Otro esfuerzo importante en ese sentido es el Compe ndio Estadistico, cuya
publicacion inicié en el 2006 con informacion para el lapso 2000-2005, y cuenta
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a la fecha de este Informe, con la version 2009, co n informacién para el periodo
2004-2008.

De igual manera, desde el 2005 se empezd a producir el Compendio del
Servicio Médico Forense; en el Ultimo se editd lav  ersién 2009, con informacién
estadistica hasta el afio 2008.

Por su parte, la generacion de indicadores de desem  pefio también constituye
un esfuerzo importante, que permite contar con sistemas de medicién y evaluacion
de la gestibn administrativa de las areas de apoyo judicial y administrativas del
Tribunal y del Consejo, en términos de calidad, costos unitarios, pertinencia de los
servicios prestados, impacto social de sus acciones, cantidad de usuarios
satisfechos o poblacion beneficiada, asi como en el cumplimiento de sus funciones y
de los objetivos institucionales. En ese sentido, en el mes de noviembre del 2008, se
publicaron en la pagina electrénica del Tribunal, los indicadores de desempefio, con
el proposito de cumplir con lo sefialado en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Distrito Federal.

Ademads, la Institucion continia promoviendo la creacion de los instrumentos de
medicion que permitan dar seguimiento a la gestion judicial y administrativa del
Tribunal y del Consejo, mediante el impulso a la elaboracion de indicadores de
desempefio organizados sistematicamente, mediante la vinculacion de los objetivos
que desarrollan cada una de las &areas y su impacto y relacién en los servicios
proporcionados.

La nueva generacion de indicadores proporcionard la interrelacion y soporte
que existe entre las diferentes areas, en cumplimie nto con sus propios
objetivos, y permitirdn monitorear no solo los proc esos internos de cada éarea,
sino los aspectos externos que inciden en su funcionamiento. Asi se podran valorar
los procesos de trabajo claves, de cada area del Tribunal y del Consejo, sobre los
diferentes aspectos que inciden en los niveles de eficiencia y el cumplimiento de sus
objetivos y funciones, desde una perspectiva integral, que fortalezca las funciones
de administracion y vigilancia del Consejo, mediante la transformacion del actual
sistema de control y supervision de actividades, por un sistema de control y
supervision de resultados.

Para apoyar la cultura de gestion a través de indic  adores, el Instituto de
Estudios Judiciales llevé a cabo en coordinacion co n el Instituto Nacional de
Administracién Pdublica, INAP, el Diplomado en Gesti 6n por Resultados,
dirigido a las areas de apoyo judicial y administra  tivas, y se imparte
actualmente la maestria en Administracion Publica.

Otros esfuerzos importantes para continuar con el mejoramiento y consolidacion de
la informacién estadistica y de los procesos administrativos del Tribunal y del
Consejo, han fructificado en una serie de acciones y convenios, algunos de los
cuales se mencionan a continuacion:

Se cred la Subdireccion de Estadistica que depende directamente de la
Presidencia del Tribunal, con el propésito especifi co de coordinar los trabajos
para que la integracion de la informacion estadisti ca cumpla con los
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parametros de calidad, oportunidad y comparabilidad necesarias, a través de
la aplicacion de las mejores practicas en la materi  a y el uso de tecnologias de
la informacién, de manera que se atiendan las neces idades de informacion
para una mejor evaluacion, planeacion y toma de dec isiones en materia de
imparticion de justicia.

Se celebré un convenio con el Consejo de la Judicatura Federal en materia de
estadistica, que establece las bases de colaboracion entre ambas partes, a fin de
intercambiar la informacion para la vinculacién de temas de caréacter judicial.

Con la Secretaria de Seguridad Publica Federal, la  Jefatura de Gobierno del
Distrito Federal, la Procuraduria General de Justic ia del Distrito Federal y la
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federa |, para el disefio y adopcion
de un modelo conjunto de Operacion policial.

El objetivo de este ultimo convenio es acceder a las bases de datos de las partes, a
través de un modelo de operacién con fines de procuracion e imparticion de justicia,
con mecanismos de colaboracion, servicios de apoyo de informacion y
telecomunicaciones, que incorpore la interconexion a “Plataforma México”, para
compartir y alimentar, en forma permanente, la informacién de diversas bases de
datos.

Las partes se comprometieron a desarrollar, compart ir y adoptar en su
dependencia, un sistema de operacion unico, de acue  rdo con un anexo técnico
gue considere, al menos, los siguientes aspectos:

Adopcién del Sistema Gerencial de Operacion.

Adopcion del Manual Béasico de Actuacion.

Adopcién de esquemas de colaboracion que incluyan la operacién
en alertamientos, atencién de denuncia anénima, atenciéon de
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emergencias y auxilio en el cumplimiento de mandamientos
ministeriales y judiciales

Un instrumento de trabajo que resulta primordial, a fin de coadyuvar a los
propdésitos que se pretenden alcanzar con este Conve nio, lo constituye el
Catalogo Unico de Delitos para el Distrito Federal (con fines de registro

estadistico), que tiene el objetivo fundamental de ordenar el registro de cada
una de las conductas delictivas del fuero coman que se presenten en la ciudad
de México, al ubicarlas en las distintas categorias y denominaciones que prevé
el Cdodigo Penal para el Distrito Federal, y en sus diferentes formas de
comision, modalidades y grados de realizacion.

El documento consensuado fue sometido al Pleno del Consejo de la Judicatura del
Distrito Federal y aprobado, mediante el Acuerdo 24-15/2009, de fecha 11 de marzo
del presente afio.
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Linea 3: Reformas judiciales

Desde el comienzo de la presente administracion, el Tribunal Superior de
Justicia del Distrito Federal se ha preocupado por promover reformas a
diversas disposiciones juridicas, que inciden direc tamente en el actuar
jurisdiccional, con el objeto de buscar alternativa s legales que allanen el
cumplimiento de la garantia constitucional de propo rcionar una administracion
de justicia pronta y expedita, con certezay seguri  dad a la poblacion.

a) Ley de Justicia para Adolescentes para el Distri  to Federal

El Pleno del Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, mediante el Acuerdo
V-31/2008 de fecha 3 de octubre de 2008 , tomé la determinacion de crear cuatro

juzgados de proceso escrito para conductas graves; seis de proceso oral para
conductas no graves y cinco juzgados de transiciéon o de caracter temporal, en
atencion de los asuntos que deban seguirse conforme al procedimiento de la

abrogada Ley para el Tratamiento de Menores Infract ores para el Distrito
Federal en Materia Comun y para toda la Republica e n Materia Federal , hasta
que fuesen resueltos en su totalidad, asi como los juicios que a partir de la reforma
legal se instauren contra adolescentes que cometan conductas tipificadas como
delitos federales.

Después, mediante el Acuerdo 52-17/2009, de fecha 17 de marzo de 2009, s e
determiné convertir cuatro de los juzgados de trans icion, en juzgados de
proceso escrito para delitos graves y dejar s6lo un juzgado de transicion,
denominado "Juzgado Unico de Transicion de Justicia para Adolescentes ", por
lo que con dicha medida, se cuenta a la fecha con ocho juzgados de proceso escrito
para delitos graves.

Durante los meses de febrero y marzo de 2009, se Il evaron a cabo los trabajos
relativos al levantamiento de los procedimientos ad ministrativos de la gestion
judicial, que se desarrollan en dichos 6rganos jurisdiccionales, lo que permitié
elaborar los Manuales de Organizacion y de Procedim ientos de los Juzgados
Especializados en Justicia para Adolescentes , autorizados mediante Acuerdos
41-42/2009 y 42-42/2009, el 3 de agosto de 2009.

Los manuales de procedimientos permiten identificar con precision y objetividad, los
flujos en la operacion interna de un juzgado en justicia para adolescentes, con la
idea de tener una vision integral de cémo trabajan y, en lo futuro, realizar analisis en
materia de modernizacion judicial y administrativa, que sirvan de soporte para
transformar los organos jurisdiccionales, hacia nuevos y modernos esquemas de
organizacion y funcionamiento.

Por otra parte, mediante el Acuerdo 7-57/2009 de f echa 13 de octubre del 2009,
en cumplimiento de los parrafos cuarto, quinto y se xto del articulo 18
constitucional, se estableci6 el esquema de compete ncias de jueces
bifuncionales especializados en justicia para adole scentes , con el propdsito de
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garantizar el pleno respeto de los derechos fundamentales reconocidos en nuestra
Carta Magna, para todo individuo con calidad de adolescente sujeto a proceso.

Con dicho Acuerdo, se busca fortalecer el sistema procesal garantista y
preponderantemente acusatorio, no solo aplicable a los sujetos imputables, sino
también a los adolescentes sujetos a la jurisdiccion de los tribunales especializados
por la comisién de conductas tipificadas como delito en la legislacion penal.

De esta manera, se establece que los jueces especializados en justi  cia para
adolescentes, deberan realizar la doble funcion com o jueces de control y

jueces de proceso oral, rigiéndose por los principi 0os de publicidad,

contradiccion, concentracion, continuidad e inmedia cién, y bajo la reserva que

el juez de proceso oral no debera haber conocido de | caso previamente.

Conforme a este nuevo esquema, los jueces de control atenderan y resolveran por
los medios mas rapidos, las solicitudes que les haga el Ministerio Publico
especializado en justicia para adolescentes, y de las medidas cautelares o
precautorias y técnicas de investigacion, velando por el absoluto respeto de las
garantias constitucionales de la victima y del adolescente acusado; mientras que los
jueces de proceso oral, tendrén a su cargo el desarrollo de la etapa de juicio oral y la
emision de la sentencia respectiva, con la salvedad de que éstos no deberan haber
conocido del caso previamente, en la etapa de control de garantias.

El propédsito fundamental que busca este nuevo régimen de distribucion de
funciones, es tener un efectivo control del respeto a las garantias de las partes en el
juicio, sin necesidad de crear dos tipos de jueces que conozcan solamente de una
de las dos funciones.

Por lo que toca a la Ley de Justicia para Adolescen tes para el Distrito Federal,
el Instituto de Estudios Judiciales ha dado continu idad a la capacitacion y
actualizacion de 154 servidores publicos que desemp  efan diversos cargos en
la materia.

b) Reforma constitucional en materia penal

El 18 de junio de 2008 se publicaron, en el Diario  Oficial de la Federacién, las
reformas a los articulos 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 , 73, 115 y 123 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexican 0s. La importancia de
dichas reformas es trascendental, ya que marcan un parteaguas en la
administracion e imparticion de la justicia penal e n nuestro pais, por cambios
qgue van, desde la etapa de investigacion de los delitos, al quitarle al ministerio
publico el monopolio del ejercicio de la accion penal, hasta la sustitucion del sistema
inquisitorial por el acusatorio, que se vera reflejado en el establecimiento de los
juicios orales en los juzgados penales.

En razén de lo anterior y con el proposito de atend er e incorporar en el
Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, los cambios que se derivan
de la reforma, el Pleno de Magistrados del Tribunal , en sesion de tres de junio
del 2008, determingé integrar la Comision para el Es  tudio e Implementacion de
la Reforma Constitucional.



Segundo Informe de Labores del Magistrado Presidente Edgar Elias Azar.

Bajo la coordinacién de la Comision y con el apoyo de diversas areas
judiciales y administrativas, se empezaron a trabaj ar algunas propuestas
consistentes en dos grandes aspectos: el primero, referido a los cambios que se
introducen en la parte técnica del derecho penal, que deberan verse reflejados en
las normas secundarias, tanto en los ordenamientos sustantivos, como en los
adjetivos, a nivel federal como local; y el segundo, referido a la parte
administrativa, que conlleva la implantacion de los cambios que contempla la
reforma, es decir, todo aquello que se refiere a la gestion administrativa y a la
construccion o adaptacion de inmuebles para el desarrollo de los juicios orales, y a
la capacitacién y seleccion del personal judicial que tendra a su cargo el desarrollo
del proceso con base en la oralidad, asi como la prevision de recursos financieros y
presupuestales para el logro de los objetivos planteados.

El primero de los temas, en cuanto a su desarrollo, profundizacion y
establecimiento, corresponde a los legisladores, a los estudiosos del derecho,
operadores del sistema judicial y a los especialist as en la materia . En el
Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, dicha tarea ha sido asumida por los
magistrados y jueces integrantes de la Comision; para el segundo, referido a la
instrumentacion de la parte administrativa, el Plen o del Consejo de la
Judicatura del Distrito Federal acordo crear una C  omision conformada por los
CC. Consejeros integrantes de las Ponencias 4 y 5.

Ademéas, en el mes de octubre del presente afio, se d etermind el
establecimiento de la Unidad de Apoyo Técnico Inter  disciplinario, cuyas
funciones y &mbitos de competencia se encuentran relacionadas con el proceso de
transformacion del actual sistema penal. Dicha Unidad est4 dirigida por la
Ponencia 4 del Consejo de la Judicatura del Distrit o Federal, e integrada por
servidores publicos de la Oficialia Mayor, el Insti  tuto de Estudios Judiciales, la
Direccion Ejecutiva de Planeacion, la Direccion Eje  cutiva de Informatica, la
Direccion de Consignaciones Penales y de Justicia p  ara Adolescentes y la
Subdireccién de Estadistica.

Como resultado de la reforma, los procesos administrativos de la gestion judicial
deberan cambiar, pues seran otros procesos de trabajo los que sustenten un modelo
de juicio oral, ademas se deberdn de atender nuevas necesidades de control y
registro de la informacion; asimismo, las oficinas de los 6rganos judiciales habran
de adecuarse a modelos distintos de operacion y contar con salas de audiencia con
apego a la ley, para el correcto desarrollo de las diligencias que en ellas se
desahoguen.

La Direccion Ejecutiva de Planeacion, junto con la Subdireccién de Estadistica,
han profundizado en el andlisis de la informacion e  stadistica necesaria, para
formular las recomendaciones que permitan llegar a la determinacion de las
cargas de trabajo de los juzgados de control de gar  antias y de instruccion, de
manera mas precisa.

En el marco de dicha reforma, el Instituto de Estud ios Judiciales desarrolld
ocho sesiones de trabajo para el estudio de los jue  ces en materia civil, que
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atenderan las actuaciones derivadas de la nueva Ley de Extincion de Dominio
para el Distrito Federal.

El Instituto de Estudios Judiciales, en el periodo diciembre 2008-noviembre
2009, llevé a cabo diversas acciones en esta materi  a:

Organizé un viaje a Colombia al que asistieron la d irectora del Instituto, un
grupo de magistrados, consejeros, y el presidente d el Tribunal ; el propésito de
este viaje fue conocer la experiencia colombiana en la implementaciéon del Sistema
Penal Acusatorio, desde el funcionamiento de los juzgados hasta el manejo de
recursos para la implementacion.

También se organiz6 el seminario “Modelos Aplicados del Sistema Penal
Acusatorio, el caso de Colombia”, en el que se invitd a tres magistrados
colombianos que compartieron con magistrados penales y consejeros, la experiencia
y los problemas préacticos de implementacion que viven dia a dia en su pais.

Como parte de la capacitacion al personal del Tribu  nal, el Instituto impartié
ocho cursos denominados “Curso de Implementacion de la Reforma
Constitucional en Materia Penal” y en coordinacién con la Comision Nacional
de Tribunales Superiores de Justicia de los Estados Unidos Mexicanos,
CONATRIB, se llevo a cabo el curso sobre el Nuevo P roceso Penal Acusatorio
y Oral, al que asistieron 70 servidores publicos.

¢) Reforma Constitucional

El dia 16 de abril del presente afio, la Camara de D iputados aprobd, por
unanimidad, la reforma a la fraccion I, de la BASE -CUARTA, del inciso C, del
Articulo 122, de la Constitucién Politica de los Es  tados Unidos Mexicanos, por
la cual se pretende dar un cambio al sistema de imp  articion de justicia de la
capital de la Republica. De esta forma, se retira e | calificativo que obliga al
sistema judicial del Distrito Federal a crear juece s de paz, con lo que se
establecia una clasificacion injustificada entre ju zgadores.

Al desaparecer esta distincion, todos los jueces del Tribunal Superior de Justicia del
Distrito Federal podran destinar su fuerza de trabajo para aportar su conocimiento y
experiencia a favor de la ciudadania, sin que se vea mermada su calidad de
juzgador; al tiempo que sera facultad del Consejo de la Judicatura del Distrito
Federal, determinar el nimero y especializacion por materia de salasy juzgados.

Merece especial referencia la homologacion del proc  edimiento de seleccién de
consejeros de la Judicatura del Distrito Federal, ¢~ on el que realiza la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion.  Ahora, el destino y la conformacién del Consejo de
la Judicatura del Distrito Federal, dependera del andlisis y determinacion que
realicen los magistrados que integran el Pleno del Tribunal Superior de Justicia
del Distrito Federal, pues es de sefalarse que el legislador federal estatuy6 la
obligacion de que sea la mayoria calificada la que determine el nombramiento de los
consejeros surgidos de entre los magistrados y los jueces.
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d) Reformas al Cédigo de Comercio

En seguimiento a la reforma al Cddigo de Comercio, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion, el dia 17 de abril del pr esente afio, se promovio una
segunda reforma que complementa a la anterior, con la cual se pretende
brindar mayor precision al objetivo planteado: agil izar los procesos

mercantiles y evitar trAmites excesivos en detrimen to de los justiciables . De
esta manera, la figura de la apelacion preventiva, podra operar con mayor eficacia,
al tiempo que los tribunales ofrecerdn mayores garantias a las partes en conflicto,
pues se evitaran un sinnimero de trdmites que entorpecian la celeridad adecuada y
demandada por los ciudadanos. De igual forma, el hecho de haber establecido la
inapelabilidad de aquellos procesos contenciosos inferiores a 200 mil pesos,
permitira contar con procedimientos mas agiles, con mayor certeza y transparencia.

Aunado a lo anterior y con la conviccion por lograr aportar mejores y
novedosos procedimientos a favor de una justicia m as expedita e imparcial, el
Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal se avocO al andlisis y
creacion de un procedimiento preponderantemente ora | en materia mercantil,
en aquellos asuntos de cuantia inferior a dosciento s mil pesos, para ser
propuesto a la LX Legislatura del Congreso de la Un  i6n. Con ello, y aparejado
con la inapelabilidad, se persigue que los procedimientos gocen de mayor fluidez, a
la par que se transparentan tanto el actuar judicial, como el de las propias partes en
conflicto. Cabe sefialar que el objetivo, mas alla de presentar procedimientos
novedosos, pretende poner en practica formulas probadas, como la justicia de paz,
cuya base es precisamente la oralidad. La intencion es lograr que los procedimientos
contenciosos en materia mercantil, sean agiles y transparentes, lo que brinda mayor
confianza a la poblacion, al tiempo que se estimula al comercio por contar con
procedimientos judiciales rapidos, modernos y transparentes.

Gracias a la labor positiva y al espiritu de apertura mostrado por la LX Legislatura
del Congreso de la Unién para con el Tribunal Superior de Justicia del Distrito
Federal, los tribunales federales y locales cuentan con procedimientos mercantiles
mas agiles y certeros, que benefician a un gran nimero de personas que acuden al
Poder Judicial a dirimir sus controversias mercantiles.

En el ambito de la capacitacion, se pusieron en mar cha los cursos de
actualizacién en materia de reformas mercantiles, ¢~ on los cuales se beneficio a
342 personas . Estos cursos contaron con la participacion de la Asociacion Nacional
de Abogados de Empresa, Colegio de Abogados, A.C.; El llustre y Nacional Colegio
de Abogados de México, A.C.; la Barra Mexicana de Abogados, el Colegio de
Abogados, y el Colegio de Corredores Publicos de la Plaza del Distrito Federal.

e) Reformas al Cédigo de Procedimientos Civiles par  a el Distrito Federal

El 10 de septiembre del presente afio se publicaron , en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal, dos decretos mediante los cuales se modifican diversas
disposiciones del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal y

de la Ley Orgénica del Tribunal Superior de Justici  a del Distrito Federal.
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Estos cambios legislativos tienen una gran relevancia, porque en un acto de estricta
responsabilidad gubernamental, la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal , a
través de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales, tomé la determinacién de
apoyar una propuesta impulsada por el Tribunal, al realizar una reforma de
fondo al Cédigo de Procedimientos Civilesy a suLe  y Orgénica.

La reforma al Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal
establece un nuevo sistema de recursos basado en la experiencia de la
reforma de 1993, sobre los juicios de arrendamiento inmobiliario , sobre todo por

lo que hace a la apelacién preventiva, al tiempo que se realiza una revision integral
del codigo adjetivo, para tratar de darle mayor agilidad a los procedimientos. En
especial, se analizaron todas aquellas disposiciones que al paso del tiempo, fueron
observadas y comentadas por los jueces, quienes con motivo del desempefio diario
de la funcion jurisdiccional, fueron detectando contravenciones y disposiciones, que
lejos de brindar mayor certeza juridica, se transformaban en tramites tortuosos e
injustificados.

Conforme estas modificaciones, se establecieron dos formas en tramitar el
recurso de apelacién: una preventiva y otra inmedia  ta. La primera, seré la regla
general en la interposicion de la apelacion y obedece a la naturaleza del acto que
pretenda ser recurrido, es decir, cuando el apelante considere que una resolucién es
violatoria de la ley, hara saber su inconformidad apelando la resolucion sin expresar
los agravios generados, para que al final del procedimiento, los haga valer, en
conjunto, con los agravios que, en su caso, llegare a expresar en contra de la
sentencia definitiva. Con ello se evitard, que como consecuencia de las resoluciones
de segunda instancia en las que modifigue o revoque una resolucion de primera
instancia, existan varias reposiciones del procedimiento.

Una especial mencién merece el procedimiento oral civil, cuya tramitacion serd agil y
expedita. De hecho, este procedimiento es un gran avance para la ciudad de
México, pues refleja la vieja afioranza del Constituyente de 1917, de contar con un
sistema de imparticion de justicia cuya prontitud y eficacia fueran de tal envergadura,
gue pudieran atender la demanda social, y evitar cualquier rezago en el dictado de
sus resoluciones.

Con el animo de hacer un sistema mas acorde al dina  mismo social y a las
exigencias propias de los tiempos que se viven, se crea un procedimiento
para aquellas contiendas cuya suerte principal sea inferior a doscientos doce
mil cuatrocientos sesenta pesos, lo anterior, en vi rtud de representar el mayor
porcentaje de asuntos que conocen los jueces civile s, al tiempo que se
establece una equiparacién a la reforma mercantii d el 17 de abril del afio
préximo pasado.

Dicho juicio sélo ser4 empleado para tales propdsitos, lo que dejard incAlumes
aquellos asuntos que tengan prevista una tramitacion especial en el propio Cadigo,
tal y como son los juicios ejecutivo civil, hipotecario, y las controversias de
arrendamiento inmobiliario, cuyos procedimientos han probado su eficacia en la
forma en que estan estructurados.
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Debe subrayarse que con esta reforma, el legislativo local se pone a la vanguardia
normativa, y se iguala una disposicion local con una federal, como lo fue la reforma
al Codigo de Comercio, lo que armoniza, justamente, con lo sefialado en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al ordenar una concurrencia
en la competencia de los juzgados locales para la resoluciéon de conflictos en materia
mercantil. Ahora, la sociedad mexicana cuenta con procedimientos armonicos, en
los que existe congruencia, tanto en la esfera federal, y en la local, y que se
desarrollan con mayor celeridad.

f) Ley Orgénica del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal

Por lo que hace a la Ley Orgéanica del Tribunal Supe rior de Justicia del Distrito

Federal, se reitera el reconocimiento al espiritu d e apertura que han tenido
tanto el Gobierno como la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, pues el
Tribunal, pese a ser el Poder Judicial de la ciudad y el mas grande del pais,
carece de la facultad de iniciativa de ley con la q ue gozan los demas
Tribunales Superiores de Justicia de la Republica, situacion que trajo como

consecuencia la necesidad de promover entre los 0rg anos ejecutivo y
legislativo locales, el impulso a una reforma a su estatuto organico.

En este sentido, y en aras de buscar una optimizacién en la organizacion de la
judicatura local, se propuso una reforma a la normatividad organica que tienda a
hacer mas eficiente el uso de los recursos con que actualmente cuenta, precisar el
nivel de Organo de Gobierno Local, que le corresponde al Tribunal y algunas
cuestiones relacionadas con la disciplina judicial.

El legislativo local modifico diversos articulos de la Ley Organica dirigidos a
establecer una nueva organizacion de los érganos ju  diciales del Distrito
Federal. En ese tenor, se retira el calificativo de Jueces de Primera Instancia y
de Paz, dejando sélo la referencia a Jueces del Dis trito Federal. Con ello, se
estatuye la facultad al Consejo de la Judicatura para definir el nimero y
especializaciéon de los juzgados, de conformidad con las necesidades del servicio y
el presupuesto asignado.

Con la nueva facultad, el Consejo puede crear juzgados especializados y con ello,
atender problemas de alto impacto social. De esta forma, hoy es su facultad, el
especializar juzgados en materia mercantil, o en procedimientos de adopcion,
restitucion de menores, y dentro de un afio, juzgados especializados en materia oral
(mercantil y civil).

Destaca la desaparicibn de los jueces especializado s en arrendamiento
inmobiliario, cuya materia pas6 a ser competencia d e los jueces de lo civil, es
decir, los juzgados de arrendamiento inmobiliario s e transformaron en
juzgados civiles, que ahora conocen tanto de los as  untos de materia civil,
como los de arrendamiento inmobiliario.

Lo anterior representa un gran avance en el &mbito de la administracion de justicia,
pues se refleja la autodeterminacion que establece para el Poder Judicial del Distrito
Federal, tanto la Carta Magna, como el propio Estatuto de Gobierno del Distrito
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Federal. Actualmente, el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal cuenta con
las facultades necesarias para definir y canalizar sus esfuerzos y recursos en una
mejor atencién a las demandas sociales en aras de una justicia mas pronta y

expedita.
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Linea 4. Modernizacion de los procesos administrati  vos de la gestion judicial.

En el periodo que comprende este Informe de Labores , se concluyeron los
manuales de organizacion y de procedimientos de tod 0os los oOrganos
jurisdiccionales, que establecen los procedimientos de caracter administrativo,
que llevan a cabo dia a dia los juzgados y salas, lo que les permite trabajar, de
manera mas eficiente y expedita, en favor de la imparticion de justicia de los
habitantes de la ciudad de México.

Causas principales para utilizar Manuales:
Los drganos jurisdiccionales, en todas las materias, difieren unos
de otros en cuanto a la organizacion del trabajo, es decir, que los
procesos administrativos de la gestion judicial no se encuentran
estandarizados.

En cada o6rgano jurisdiccional se utiliza una gran cantidad de
controles internos en forma manual, escrita o en computadora, lo
gue genera una repeticién innecesaria de actividades, ya que la
transferencia de documentacién de una persona a otra queda
asentada en una libreta, lista, libro, relacién, etcétera.

Los datos de identificacion de un expediente como el nimero, las
partes, el tipo de juicio, se tienen que asentar cada vez que se
genere un nuevo registro.

No existe una base de datos que registre y conserve todas las
actuaciones que emite el 6rgano jurisdiccional en cada uno de
los expedientes o asuntos de su conocimiento.

La falta de un sistema automatizado de gestion judicial,
imposibilita la existencia de una estadistica oportuna y confiable.

Por cuanto al diagnéstico de los procesos en areas de apoyo judicial y
administrativas, se realizard un recuento de los manuales de procedimientos
vigentes, en aspectos tales como: niumero de actividades, actividades repetidas en
cada proceso, numero de revisiones y validaciones que se realizan, asi como la
existencia de diversos sistemas informaticos.

Lo anterior permitira lo siguiente:
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Diagnéstico de los procesos en areas de apoyo judicial y administrativas, (niumero
de actividades, actividades repetidas en cada proceso, numero de revisiones y

validaciones que se realizan, asi como la existencia de diversos sistemas
informéticos) permitira detectar lo siguiente:

Revisiones y/o validaciones innecesarias provocadas por
excesos en los niveles de mando de las estructuras organicas.

Revisiones o validaciones innecesarias provocadas por procesos
gue involucran a demasiadas personas.

Carencia de procedimientos de revisibn metodolégicamente
sélidos, es decir, sefialamiento y confirmacion de puntos de
revision, con consecuencias tangibles sobre la falta de calidad en
el trabajo.

Derivado de lo anterior, se podran impulsar lineas de accion, proyectos y metas que
permitan a la Institucién alcanzar los siguientes objetivos:

Conducir, en forma sistemética y ordenada, la modernizacion
tecnoldgica para alinear procesos, tecnologia y personal, con la
Mision y Visién institucionales en el Tribunal y el Consejo, y
alcanzar asi una administracién de justicia eficiente, transparente
y expedita.

Garantizar el derecho de la ciudadania al acceso de una
imparticion de justicia eficiente, transparente y confiable,
mediante la incorporacion en los 6rganos jurisdiccionales, de
modelos de gestion administrativa integrales, que contribuyan al
incremento de los niveles de productividad y calidad en el
servicio.

Contribuir al mejoramiento de los procesos de trabajo de las
distintas areas de apoyo judicial y administrativas del Tribunal y
del Consejo, mediante el establecimiento de un modelo de
gestion moderno, que permita proporcionar, en forma mas
eficiente, los servicios de apoyo que requieren los Organos
jurisdiccionales.

Por dltimo, cabe mencionar que el Instituto de Estudios Judiciales trabaja a través de
su Comité Académico, en la elaboracién de tres reglamentos que impactaran en la
modernizacion de los proyectos de la gestiébn administrativa de la carrera judicial:
los relativos a la carrera judicial, los concursos de oposicion y el examen de aptitud.
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Linea 5. Modernizacioén de las areas de apoyo judici  al y érganos auxiliares.

El Tribunal Superior de Justicia del Distrito Feder  al inicio la elaboracion de
diversos instrumentos normativos a raiz de lograr s u autonomia presupuestal
del Gobierno del Distrito Federal en el afio 2000.

Ademés de haberse elaborado y autorizado el marco normativo para la gestion
administrativa y los manuales de operacién, al principio de la presente
administracion se estimé un avance del 90% en la elaboracion de los manuales
de organizacion y de procedimientos, que hoy se enc  uentran totalmente
terminados .

El Tribunal Superior de Justicia y el Consejo de la Judicatura, del Distrito Federal,
han logrado consolidar un marco normativo que permite a sus areas de apoyo
judicial y administrativas, realizar sus actividades en forma mas expedita, ordenada y
eficiente, sin embargo, el trabajo no significa que esos manuales y dictamenes
permanezcan estaticos, sino que habran de actualizase y adecuarse a los cambios
gue surjan al interior de dichas éareas.

Se trata ahora de revisar su funcionamiento y aplicabilidad para detectar todas
aquellas situaciones de duplicidad de funciones o de procesos en la realizacion de
las actividades que desempefian cada una de las areas, de tal forma que se puedan
proponer las adecuaciones necesarias tanto a las estructuras organicas, como a los
procesos de trabajo que permitan su mejor funcionamiento y el ahorro en tiempo y
en recursos presupuestales, en beneficio de la imparticién de justicia.

En el cumplimiento a esta Linea Estratégica, se llevo a cabo el Diagnoéstico sobre

las Condiciones Fisicas y de Imagen de los Juzgados de Justicia para
Adolescentes, que entraron en funciones el pasado 3 de octubre de 2008, a fin
de que el Consejo de la Judicatura del Distrito Fed eral, cuente con los
elementos que le permitan valorar la funcionalidad de las instalaciones y el
equipo con el que estan operando tales érganos juri sdiccionales, asi como
proponer, en su caso, las medidas que resulten nece sarias para Ssu
mejoramiento y poder ofrecer servicios de calidad a los habitantes de la ciudad
de México.

Con el propésito de mantener actualizada la evaluac  i6n de las instalaciones y
equipamiento con el que esta laborando el Servicio Médico Forense (SEMEFO),
la Direccion Ejecutiva de Planeacion realizé el “Diagnéstico sobre las
Condiciones Fisicas y de Imagen”, a efecto de verificar el estado que guardan los
espacios, mobiliario y equipo de trabajo con el que cuentan, asi como en aspectos
como funcionalidad para atender a los usuarios; accesibilidad a sus instalaciones;
existencia de areas dignas y adecuadas; asi como seguridad, tanto para las
personas y sus pertenencias, como los bienes y el patrimonio que resguarda el
Tribunal.
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Ello permitira valorar en forma adecuada el esfuerzo realizado para convertir al
SEMEFO en una institucién de alto nivel; logros como este inciden positivamente en
la integracion de los indicadores estratégicos del Tribunal.

El Servicio Médico Forense, por su parte, continda con las acciones

encaminadas a evaluar la calidad del trabajo perici  al, logrando confirmar la

utilidad de algunos estudios de laboratorio y perfe ccionar las técnicas

empleadas, como la determinacion de drogas de abuso , en especial cocaina y
alcohol etilico en cabello, que permite establecer con certeza que una persona
es consumidor de estas sustancias, incluso se puede determinar la cronicidad

de dicho consumo.

Es importante destacar que personal del SEMEFO cre6 una técnica para detectar en
sangre la presencia de ciclopentolato, sustancia empleada por delincuentes y que no
habia podido aislarse de los liquidos corporales con el equipo actual. Ello permite al
juzgador contar con elementos cientificos para reforzar su actuacion.

Se firm6 un Convenio de Colaboracion con el Institu to Politécnico Nacional,

para oficializar la asistencia de médicos residente s para realizar estudios de

especialidad y se esta en espera de lograr a corto plazo, que el SEMEFO
obtenga la certificacion 1SO, con lo cual se conver tiria en el primero en
conseguirlo a nivel nacional.

Respecto al nuevo inmueble del SEMEFO, es importante destacar el gran esfuerzo
que ha implicado modernizar las instalaciones, dotdndolo de mobiliario y equipo de
vanguardia, para brindar apoyo técnico cientifico, en auxilio de la administracion de
justicia.

De acuerdo con las reformas constitucionales en materia, penal, se deb  er&
transitar de un modelo de justicia penal basado en un procedimiento
tendencialmente escrito, a uno de procedimiento acu satorio o de juicios
orales, por lo que el modelo de gestion que en esto s momentos sustenta la
funcién jurisdiccional en la materia, debera transf ormarse sustancialmente.
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En este sentido, la Direccion Ejecutiva de Planeacion, inici6 el “Estudio de
Tiempos y Movimientos en Juzgados de Primera Instan  cia en Materia Penal”,
gue analizara las tareas que se realizan en los juzgados y el tiempo que les lleva a
los servidores publicos desahogarlas, a efecto de tener los puntos de referencia que
permitan valorar las necesidades futuras de los érganos judiciales en el nuevo
sistema de justicia oral.

En materia de normatividad administrativa, el Pleno del Consejo, mediante
Acuerdo General 20-08/2009 de fecha 4 de febrero de 2009, aprobd los
lineamientos generales y el procedimiento que deber  &n observarse para el
otorgamiento y prérroga de permisos administrativos temporales revocables,
por los que el Tribunal , por conducto del Consejo, otorgue a los particulares el uso
temporal de espacios fisicos de los inmuebles que tiene asignados.

Se aprobé el Acuerdo General 21-08/2009, de fecha 4 de febrero d e 2009, por el
gue se establecen las normas y lineamientos general es en materia de
seguridad, vigilancia y proteccioén civil para el Tr ibunal y el Consejo.

También se elabord y aprobé el proyecto de Acuerdo General del Pleno del
Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, por el que se reforman y
adicionan diversas disposiciones del Acuerdo Genera | 32-28/2004, a fin de
regular la administracion de los recursos humanos d el Tribunal y del Consejo
Dichas reformas, obedecen a la necesidad de establecer controles administrativos
que garanticen que las bajas y movimientos de personal se notifiquen al area de
néminas, de forma tal que los movimientos de personal que afectan el proceso de
némina, se hagan del conocimiento oportuno conforme al Manual de Organizacion
de la Direccién Ejecutiva de Recursos Humanos.
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Linea 6. Justicia Alternativa

A partir del mes de enero de 2009, el Centro de Jus ticia Alternativa del Tribunal
Superior de Justicia del Distrito Federal, fue tran  sferido del Consejo de la
Judicatura del Distrito Federal, al propio Tribuna I, con el propdsito de
observar rigurosamente lo establecido en la Ley de Justicia Alternativa para el
Distrito Federal, y en la reforma a la propia Ley O rgéanica del Tribunal, en el
sentido de que el referido Centro es una dependenci  a del Tribunal .

El fortalecimiento de los mecanismos alternativos de solucion de controversias, en
particular la mediacion, ha sido una tarea permanente durante el periodo que se
informa. Esta nueva via institucional, permite la participacién de la ciudadania en la
solucion de sus conflictos en un ejercicio democratico de la justicia.

El Centro de Justicia Alternativa desplegd diversos proyectos de sinergia y
programas piloto que propiciaron un repunte en la d emanda de los servicios
gue proporciona, de tal suerte que las principales acciones realizadas, que incluyen
expedientes abiertos, ascienden a 5,406 (incluye 79 casos de justicia para
adolescentes), que equivalen al 217% de lo realizado durante el afio ju dicial
anterior , de ese total 1,379 se turnaron a mediacion, habiendo logrado 874
controversias mediadas que culminaron con convenio, cifra equivalente al
306% de los convenios del afio anterior.

Previamente a la asistencia en el proceso de autocomposicion de las partes a través
de la mediacioén, el Centro proporciond 6,849 orientaciones personales y 9,332
orientaciones telefonicas.

Destacan los resultados en mediacién civil-mercantil, en particular los convenios
suscritos que plasman la solucién de igual nimero de conflictos que fueron 472.
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Durante el presente afio judicial, el Centro de Justicia Alternativa participd y
coadyuvo en las 79 ocasiones en que Jueces de Justicia para Adolescentes
solicitaron su apoyo, lograndose concluir 76 mediaciones , de las cuales se
originaron 64 convenios conciliatorios

Se avanz6 en la regulacion de la mediacion con la entrada en vigor, en enero de
este afno, del Reglamento Interno del Centro de Just icia Alternativa, aprobado
por el Consejo de la Judicatura. En dicho ordenamiento se preveé, entre otras
cosas, la creacidbn de médulos desconcentrados del Centro para acercar mas el
servicio de mediacion a los habitantes de la ciudad; dicho ordenamiento fue
reformado y adicionado mediante acuerdo del Consejo de la Judicatura del Distrito
Federal, reformas y adiciones que entraron en vigor el pasado 1° de octubre y que
se refieren a la reestructuracion de la Direccidbn de Mediacién Penal para que
también atienda formalmente los asuntos de mediacion de justicia para adolescentes
y para precisar conceptos que eviten cualquier confusion respecto de los dos tipos
de mediacion: la publica y la privada. También preveé la creacion de la Unidad de
Registro y Monitoreo de Mediadores para administrar el padrén de mediadores
certificados por el Centro, asi como la coordinacion de las acciones para garantizar
altos indices de competencia profesional del servicio que tendran a su cargo los
nuevos mediadores.

Se expidieron las “Reglas del Mediador Privado ", cuyo objeto es el establecimiento
de los principios que regulan la actuacion del mediador privado, los requisitos y
procedimientos de certificacion, sus obligaciones y las sanciones aplicables en caso
de infracciones, entre otros, para evitar la toma de decisiones discrecionales. Con
esa disposicion que aprobo el Consejo de la Judicatura el 20 de octubre de 2009
y que entr6 en vigor el dia 4 de noviembre pasado , se pretende garantizar el
cumplimiento de los principios que rigen la mediacion, en particular los de
neutralidad, imparcialidad y equidad.

El 11 de noviembre del presente afio, fue aprobada p or el Consejo de la
Judicatura la norma de trabajo basada en el perfil profesional del mediador que
se aplicara para el proceso de Evaluacion de Mediadores Publicos y Privados, que
se denomina Norma Técnica Institucional de Competencias Laborales.

Para propiciar la ampliacion de la cobertura de los servicios de mediacion, a finales
de 2008 se inicio el disefio de proyectos de sinergia, cuya ejecucion se tradujo en
diversos convenios con el Instituto de Vivienda del Distrito Federal, el
INFONAVIT, LOCATEL, y con la Procuraduria General d e Justicia del Distrito
Federal, mismos que fueron suscritos en febrero 13; en marzo 24y 30, y el 8 de
julio de este afo, respectivamente.

En cumplimiento a dichos convenios se han realizado diversas acciones, entre las
gue destaca el disefio e imparticion del curso, con el Instituto de Estudios
Judiciales, “Qué es y para qué sirve la mediacion” con el propdsito de ampliar
los cauces de promocion y sensibilizacion de las ventajas de la mediacion y del
mayor aprovechamiento de los servicios que proporciona el Centro, asi como para
fortalecer y mejorar la orientacion de las personas que desean aprovechar los
servicios de mediacion. En ese curso participé personal de las instituciones ya
mencionadas, asi como de la Comisibn de Derechos Humanos; del DIF y de
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Defensoria de Oficio y de Justicia Civica de la Consejeria Juridica del Gobierno,
todos del Distrito Federal, y el DIF Nacional, entre otras instituciones. Otro proyecto
de sinergia se desarrolla con la Asociacion Hipotecaria Mexicana.

El objeto de los referidos proyectos es la difusion y sensibilizacién que permita a las
instituciones que participan en los mismos, a través del personal asignado, una
acertada evaluacion y derivacion, en su caso, de conflictos al Centro del Justicia
Alternativa para el mejor y mas amplio aprovechamiento de los servicios de
mediacion.

El divorcio incausado, instituido en la legislacion familiar de la ciudad de México en
octubre del 2008, requiere de la suscripcidbn de un convenio, consecuencia de la
disolucion del vinculo matrimonial. La preparacién del referido convenio representa
una oportunidad para que quienes acudan puedan realizarlo.

Por ello, se puso en marcha el programa piloto denominado “Di vorcio
Incausado-Mediacién”, cuyo proposito principal es que las partes acuerden, a
través de la mediacion, todos aquellos efectos del divorcio que afectan al patrimonio
de las familias, pero sobre todo a los hijos, y evitar que se resuelvan por la via
contenciosa. El programa se desarrolla en seis juzgados de lo familiar y para ello se
ha contado con el apoyo de los jueces de lo familiar, asi como de sus conciliadores.

El Consejo de la Judicatura aprobd, el 23 de junio, el programa piloto
Vinculacion Mediacion Penal-Funcién Jurisdiccional , mediante el cual se
coadyuva en la solucion de las controversias derivadas de ilicitos penales,
perseguibles por querella de parte ofendida, competencia de los diez Juzgados de
Paz Penal ubicados en el edificio del Tribunal en las calles de Sullivan, donde se
instal6 el primer Médulo Desconcentrado del Centro de Justicia Alternativa.

El 2 de septiembre entr6 en operacion en horas y dias habiles, con lo que se acerca
el servicio de mediacién al publico usuario. A la fecha se han abierto 18 expedientes
gue han dado lugar a diversas sesiones de mediacion, lograndose nueve acuerdos
exitosos y el otorgamiento de seis perdones entre las partes.

El médulo ha tenido un buen inicio, sin embargo, se considera que su
funcionamiento tendrd una mejora continua en la medida en que la ciudadania y el
sistema jurisdiccional, en su conjunto, se vayan compenetrando cada vez mas en el
conocimiento de la mediacion y las ventajas de su utilizacion.

El programa permite expandir y fortalecer el servicio de mediacion penal, al
proporcionar el servicio directamente en dicho inmueble. En la puesta en marcha del
programa piloto, so6lo fue necesaria la asignacion de un espacio y la dotacién de
mobiliario y equipo para las salas de mediacién y de recepcion, por lo que no se
requirieron nuevas plazas.

La insuficiente disponibilidad de recursos fiscales para financiar el crecimiento de la
capacidad instalada del Centro de Justicia Alternativa, tales como aumento de
personal calificado, con la subsecuente dotacién de infraestructura y equipo, para
atender oportunamente y con la calidad requerida la demanda de servicios, al ritmo
de su crecimiento, no ha sido una limitacion para impulsar la mediacion como una
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alternativa atractiva y conveniente en la soluciéon de conflictos, pues la participacion
del sector privado en la prestacion de servicios publicos es una opcion real para
lograr la ampliacion de coberturas, en el caso de la mediacion, a través del personal
calificado, certificado y registrado por el Centro.

La Ley de Justicia Alternativa del Tribunal Superior de Justicia para el Distrito
Federal, otorga al Centro de Justicia Alternativa facultades en materia de
capacitacion, certificacion, seleccion, registro y monitoreo de mediadores para el
servicio privado. Al efecto, el Reglamento Interno del Centro desarrolla el precepto
legal y define la participacién del Instituto de Estudios Judiciales en la realizacion de
las acciones recién mencionadas.

La mediacion resulta cada vez mas atractiva como me  canismo para la solucién
de conflictos, principalmente por los ahorros de ti empo, de dinero y de
desgaste personal que representa. Particularmente, en materia civil-mercantil,
se ha registrado una creciente demanda de los servi cios por parte de
instituciones de crédito y de algunas empresas.

Para preparar la ampliacion de cobertura, en cumplimiento a diversos acuerdos
emitidos por el Consejo de la Judicatura, durante el mes de agosto, el Centro de
Justicia Alternativa y el Instituto de Estudios Judiciales iniciaron las acciones de
impulso a la mediacion privada mediante la realizacion del primer curso para formar
mediadores privados en materia civil-mercantil. Del referido curso han egresado 17
mediadores privados, de esta forma se eleva en poco més de cuatro veces el
nuimero de mediadores especializados en las &reas civil y mercantil en el Distrito
Federal, mismos que podran iniciar sus servicios en enero de 2010.

Personal sustantivo y de estructura del Centro part icip6 en la imparticién de 10
cursos dentro de los programas del Instituto de Est udios Judiciales , en apoyo
al Centro de Justicia Alternativa de Hidalgo y de la Universidad de Santa Fe,
Guanajuato, asi como en los de sensibilizacion que realiza el propio Centro. De igual
modo, se impartieron 11 cursos Y talleres, ademas de participar en 13 congresos,
reuniones nacionales especializadas y ciclos de conferencias.

Es de destacarse el inicio, en marzo de este afio, d e la Maestria en Gestion y
Resolucion de Conflictos: Mediacién, que se imparte por la Universidad de
Barcelona (IL3UB) y el Instituto de Estudios Judici  ales, como una actividad
académica de especializacion que coadyuva con laju  sticia alternativa.

Como se anuncié en el Primer Informe de Labores, se construye el edificio que
albergara al Centro de Justicia Alternativa, proyecto que es posible gracias al apoyo
financiero aportado por el Gobierno de la Ciudad. Dicha obra, iniciada en octubre, se
estima habra de culminarse en el mes de junio del afio entrante.
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Linea 7: Impulso a las carreras judicial y civil

Uno de los proyectos derivados de esta Linea Estratégica, es el Fortalecimiento del
Modelo Educativo de Carrera Judicial del Instituto de Estudios Judiciales, cuyo
objetivo es dar impulso a las carreras judicial y civil mediante el fortalecimiento
de los tres dmbitos que integran el sistema de carr  era judicial, a saber : la
formacion continua; la investigacion; y el sistema de seleccién y promocion
para los distintos cargos judiciales.

El Comité Académico del Instituto de Estudios Judic iales esta preparando un
modelo renovado de su mapa curricular , el cual permitird ofrecer
permanentemente cursos de estudio y actualizacion para los diversos cargos
judiciales, que se desarrollen de una manera armonizada, independientemente de la
jerarquia y la rama de especialidad judicial.

Debe considerarse que en la medida en que sea posible construir un modelo
educativo institucional, en el marco de las politicas y contexto actuales, se estara
en condiciones de impulsar la preparacion de personal, cuyo delicado ejercicio de la
funcién jurisdiccional, no sélo impacta en el desarrollo laboral dentro del mismo, sino
gue con ello, contribuye al logro de la Mision y Vision Institucional.

Un aspecto que debe reconocerse sobre la carencia que existe en este ambito, es la
actualizacion permanente de los planes y programas de estudio, que atienda a las
necesidades y reformas juridicas de las diferentes materias del derecho. En ese
sentido, se inicié el andlisis de los programas de estudio d e cada uno de los
cursos que ofrece el Instituto ; que permiti6 detectar una serie de observaciones
gue seran de mucha utilidad en el nuevo disefio de los mismos.

Los objetivos especificos para cada una de las line  as de accion del proyecto
son los siguientes:

Se busca contar con los planteamientos tedricos que fundamenten las acciones

académicas , en relacidon con los planes y programas de estudios que definan los
perfiles educativos a partir de un disefio curricular coherente, que se desprenda
del modelo pedagdgico del que se derive un mapa cur ricular ordenado

consecutiva y transversalmente ; que cuente con sistemas de evaluacion y
seguimiento, a través de indicadores, metas, criterios, instrumentos y procedimientos,
gue permitan mantener el monitoreo continuo en el nivel de éxito de los programas
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educativos; y contar con planes de formacién y actualizacion docente; y por ultimo,
con sus esquemas de operacion.

Las actividades desarrolladas en el marco de dicha linea estratégica se centran,
basicamente, en los cursos de preparacion a los dis  tintos cargos judiciales que
dan cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 187 y 188 de la Ley Orgéanica del
Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, relativos al fortalecimiento de la
carrera judicial.

En el periodo que comprende este Informe, se inicia  ron 20 cursos de formacién

a distintos cargos judiciales , en beneficio de 665 alumnos , entre los que destacan
los de secretario proyectista de sala en materia civil, penal y justicia para
adolescentes; secretario actuario en materia civil, penal, familiar y de justicia para
adolescentes; y los de pasante en derecho en materia civil, penal y familiar.

Respecto de los cursos de actualizacion judicial, los cuales permiten a los servidores
publicos participantes la adquisicion y fortalecimiento de conocimientos vigentes en la
ciencia del derecho, asi como la adquisicibn de habilidades para mejorar el
desempefio de la funcion jurisdiccional encomendada, se beneficiaron 2,501
servidores publicos con los siguientes temas:

Tratados internacionales en materia penal, civil y familiar
Taller de regulacion de firma electronica y el uso de la
misma

Taller de disciplina judicial

Taller de amparo en materia civil, penal y familiar

Taller de informética juridica

Curso de técnicas de entrevista e interrogatorio

Seminario de ética judicial

Diplomado en derecho y justicia penal en materia ambiental
Talleres de matematicas financieras

Taller de responsabilidades y derechos de los servidores
publicos

Taller de resoluciones judiciales en materia civil, penal,
familiar y justicia para adolescentes

Taller de actuaciones judiciales del secretario de acuerdos
en materia civil, penal y familiar
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Taller de actualizacidon en materia de restitucién internacional
de menores.

Cursos de difusion de la Reforma Constitucional Penal en el
marco del Sistema Penal Acusatorio

A nivel de posgrados y especialidades, se impartier  on los cursos de Maestria

en Derecho en Orientacion Civil y Penal; Doctorado “El Derecho de Europa y
de América Latina: analisis juridico e instituciona I” y Doctorado en
Administracion y Gobierno del Poder Judicial. Asimi smo, se imparte una

Maestria en Administracion Publica , dirigida principalmente a personal de areas
administrativas y de apoyo judicial.

Entre otras actividades importantes enmarcadas en esta Linea Estratégica,
destacan la obtencidon del registro de validez oficial de estudi os del programa
“Doctorado en Administracion y Gobierno del Poder J udicial” y el incremento
en la oferta de alta especializacion de la practica profesional, a través de la
formalizacion de acciones de colaboracion con la Un iversidad Complutense
de Madrid y la Universidad de Barcelona; vy la extension de las acciones del
Instituto de Estudios Judiciales hacia los reclusorios y las oficinas de Plaza Juarez,
lo que ha facilitado una mayor participacién en los programas académicos y menor
desercion en los talleres de actualizacion.

Es destacable también la realizacion de talleres con organismos
internacionales, como el National Law Center for In  teramerican Free Trade.
Los eventos realizados en conjunto con esta organizacion, fueron enriquecedores
para los funcionarios del Tribunal, en tanto que permitieron la inclusién de
perspectivas externas hacia temas que interesan a todos.
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Ademads, se llevo a cabo, por acuerdo de la Comisién Naciona | de Tribunales
Superiores de Justicia de los Estados Unidos Mexica  nos, el Taller de
Restitucion Internacional de Menores, con la partic  ipacion de la Conferencia
de Derecho Internacional de La Haya , la Secretaria de Relaciones Exteriores y
jueces de la mayoria de los Estados de la Republica, de donde derivaron
importantes consensos y compromisos que trascenderan en la imparticion de
justicia a lo largo de todo el pais.

No menos importante fue la puesta en marcha del Diplomado en materia de
Derecho Penal y Ambiental, donde participaron expositores de alto nivel y
expertos en la materia, del foro publico y privado, con un éxito palpable.

Durante el periodo que comprende el Informe, se efectuaron 15 concursos de
oposicién , con atencion a 677 participantes; 9 exdmenes de actualizacién para
juez; 5 evaluaciones a personal del Centro de Justicia Alternativa; y 12 examenes
de aptitud a diferentes cargos en materia de justicia para adolescentes.

En atencion al compromiso de llevar a cabo ciclos de conferencias de actualizacion
judicial que permiten ampliar y consolidar conocimientos en la ciencia juridica de
todo servidor publico judicial, se realizé el “Encuentro en Ciencias Penales ", en el
mes de diciembre de 2008. Se llevé a cabo el XIX Ciclo de Conferencias de
Actualizacion Judicial 2009, con un programa en las materias constitucional,
amparo, civil, familiar y penal, asi como una conferencia magistral.

También, se llevaron a cabo una serie de eventos con temas tales como: servicios
forenses y proteccion ambiental; juicios orales, mo delos aplicados del
sistema penal acusatorio, el caso Colombia, sustent  adas por magistrados del
Tribunal Superior de Justicia de Bogota , Republica de Colombia ;
responsabilidad de los servidores publicos; acceso a la justicia para las
mujeres; tratados internacionales en la practica ju dicial; Sexto Encuentro
Latino Iberoamericano de Gobierno Electréonico e Inc lusion Digital;
conferencia sobre la teoria del caso; medidas caute lares y registro
internacional de bienes moviles en la convencién de Ciudad del Cabo; ciclo de
conferencias sobre justicia alternativa; de igual m anera, como apoyo a estas
actividades de actualizacion se realizaron presenta  ciones de libros y revistas
Aunado a lo anterior, se llevaron a cabo los congresos: 120 afios del Codigo de
Comercio: Codificacion y Descodificacion del Derecho Mercantil Mexicano; asi
como el XIV Congreso Nacional Sobre Menores Infractores, Reintegra.
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Se edit6 una compilacion en 3 tomos de instrumentos in ternacionales de

diversas materias, con la intencibn de que los juzg  adores cuenten con una

edicion cuyo disefio editorial y tipogréafico , esta pensado para que fortalezca su
labor cotidiana.

En respuesta al propésito de fortalecer el sistema judicial de las entidades
federativas, en materia educativa, dentro de la Com isidon Nacional de Tribunales
Superiores de los Estados Unidos Mexicanos , se llevéd a cabo la Segunda

Reunién Nacional sobre nuevas modalidades del Siste ma Procesal Mexicano , a
la cual asistieron entre otros funcionarios, los Presidentes de los Tribunales
Superiores de Justicia de la Republica Mexicana, jueces y magistrados.
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Ante el compromiso de llevar a cabo capacitacion en materia de desarrollo humano,
se llevaron a cabo 3 conferencias sobre administracion de proyectos y 3 mas
sobre manejo de conflictos, desde wuna perspectiva a  dministrativa,
coadyuvando en la obtenciébn de conocimientos, habil idades y actitudes para
mejorar el servicio, impactando a su vez en la productividad.

En cuanto a capacitacion y desarrollo humano, se impartieron 405 cursos con 6,801
participantes .

Por su parte, en la vertiente de educacion abierta, el Instituto de Estudios Judiciales
coordind, supervisé y revisO el instrumento de deteccion de necesidades, para
conocer los requerimientos de los servidores publicos del Tribunal y el Consejo.

Dentro de su labor educativa, se publicé en el Bole tin Judicial del Tribunal, la
convocatoria al curso de preparacion CENEVAL, para el nivel de bachillerato,
preparatoria, primaria y secundaria abierta

En materia de servicio social, se adscribieron 656 prestadores a diversas salas,
juzgados y areas administrativas.

Cabe seialar que las instalaciones del Instituto de Estudios Judiciales, a partir del
presente afio, se reubicaron en el inmueble de Rio de la Plata numero 48, donde se
ofrece un servicio de calidad con mejores condiciones fisicas y de imagen.
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Linea 8: Administracion efectiva, transparenciay r  endicion de cuentas.

Corresponde al Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, como 6rgano
encargado de la administracién, disciplina y vigilancia del Tribunal, ejercer, por
conducto de la Oficialia Mayor, la administracion de los recursos humanos,
financieros, materiales, informaticos y en general, los asignados al Tribunal, y a
través de la Coordinacion Administrativa los correspondientes al Consejo de la
Judicatura.

8.1 Consejo de la Judicatura

a) Coordinacion Administrativa

La Coordinacion Administrativa cumplio, en forma oportuna y adecuada, las metas
trazadas para el periodo que se informa, entre las que destacan las siguientes:

Se puso en marcha el Sistema de Control y Registro de Almacén (SICAL), con el
gue se logré un registro en tiempo y forma, de las entradas y salidas de bienes
inventariables y no inventariables.

Se actualizaron y autorizaron por el Pleno del Consejo de la Judicatura del Distrito
Federal, sus manuales de organizacién y de procedimientos, mediante Acuerdos 36-
12/2009 y 30-23/2009, respectivamente.

Se desarrollo el Sistema de Nomina Integral que opera a satisfaccion, ademas, se
cuenta con un manual para el usuario de dicho sistema.

Entraron en operacion varios manuales para optimizar diversos requerimientos,
como son el uso de cajones de estacionamiento de Plaza Juéarez; el sistema de
archivo del Consejo, el Manual de Procedimientos para el Almacén y el sistema de
control de gestién, entre otros.

Se atendio la revision de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2008, por
parte del despacho Russell Bedford México, S.C., en la que el dictamen resultd sin
salvedades; pudo confirmarse que los registros de la informacién contable,
financiera y presupuestal, se realizaron con absoluto apego a la normatividad
vigente.

b) Comisién de Administracién y Presupuesto

En este rubro, es importante destacar que funciona con eficacia un sistema para el
seguimiento a los acuerdos emitidos por los Consejeros integrantes de la Comisién
de Administracion y Presupuesto, que permite dar cumplimiento a lo dispuesto por el
Reglamento Interior del Consejo de la Judicatura del Distrito Federal.

Se emitieron diversas opiniones juridicas en materia laboral administrativa, que
permitieron dar solucién a controversias en beneficio de la Institucion.
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Se llevo a cabo la coordinacion de 81 sesiones de | a Comision de

Administracién y Presupuesto, vy se elaboraron las actas correspondientes, en las
gue quedd asentado un total de 1,015 acuerdos ; ademas se emitieron 1,562 oficios

para dar cumplimiento a los acuerdos dictados por los integrantes de la Comision, a
efecto de dar atencion a asuntos relacionados con los recursos humanos, materiales
y financieros, del Tribunal y del Consejo.

Se realizaron 38 evaluaciones a los informes de avance en la ejecucion de los
programas anuales de adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios, de
conservacion y baja de bienes muebles, tanto del Tribunal como del Consejo, asi
como de obra publica del Tribunal, y se formularon distintas observaciones a dichos
informes para su debida atencion por parte de las areas responsables.
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c) OFICIALIA MAYOR

La gestion financiera en el Tribunal Superior de Justicia, se constituye en el
paradigma que materializa las estrategias financieras que permitan el logro de metas
y objetivos institucionales; sin una administracion soélida, transparente y
comprometida, el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal no estaria en
condiciones de efectuar la rendicion de cuentas en los términos y tiempos
establecidos, como se ha reconocido publicamente por las instancias del gobierno
local; ni tendria la posibilidad de establecer esquemas de saneamiento financiero,
mecanismos que se han fortalecido a partir de de hacer efectiva la autonomia
administrativa frente a los otros Organos Locales de Gobierno: la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal y el Gobierno del Distrito Federal.

En consecuencia, para cumplir con la misién constitucional de IMPARTIR JUSTICIA,
es imprescindible que los o6rganos jurisdiccionales, Organos auxiliares y
dependencias de apoyo a la imparticion de justicia que integran la institucion
depositaria de la funcién judicial del fuero comun, cuenten con recursos suficientes
para su operacion, y con recursos adicionales destinados al crecimiento, desarrollo y
modernizacion de los diversos ambitos de la vida institucional. Para dar a conocer el
estado que guarda la administracion de los recursos publicos del Tribunal,
correspondiente al ejercicio fiscal 2009, se rinde el informe que a continuacién se
expone (en MDP con un decimal) por el periodo del 01 de enero al 31 de octubre
del 2009.

I. Logros Generales.

a) Proyecto de Modernizacién del Tribunal con recur  sos crediticios del Banco Mundial

Aprobacion del proyecto por la Secretaria de Hacien  da, relativo a la instalaciéon de cableado
en los Juzgados que se encuentran en los reclusorio  s.

Cambio de infraestructura de corriente normal y regulada, red de comunicaciones y circuito
cerrado de television (CCTV) en juzgados penales de primera instancia.

Ejecucion en el 2009 de 75 MDP, de los 175 convenidos.
Elaboracion de los proyectos ejecutivos de Costo Beneficio.
Ejecucién de concurso de licitacion internacional.

Evaluacion y adjudicacion de las empresas.
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b) Contratacién del Sistema de Gestién Gubernamental ©  GRP” en la Oficialia Mayor y el
Sistema para el Procesamiento de Nomina y Digitaliz acion de Expedientes en la

Direccién Ejecutiva de Recursos Humanos.

Objetivo de la contratacion de los sistemas: como parte del Programa de Modernizacion del
Tribunal, se llevd a cabo la contratacion del sistema, a efecto de contar con informacion confiable y
oportuna sobre el uso y aprovechamiento de los recursos financieros, materiales y humanos de la
Institucion, asi como garantizar la integracion de las funciones y alineacion de los procesos
institucionales, obteniendo una mejor planeacion y administracién de los recursos; en resumen, una
solucion integral para la mejora continua de las practicas administrativas en la Oficialia Mayor y una
herramienta tecnoldgica que contribuya al incremento de la eficiencia en la administracion de
recursos publicos.

Metas: Instalar el GRPS Sistema Integral de Gestion Gubernamental (GRP, Planeacion de Recursos
Gubernamentales)

Instalacion del software del sistema para sustituir el anterior sistema SIRH (Sistema
Integral de Recursos Humanos).

Se adquirieron las soluciones tecnolégicas para Recursos Financieros y Recursos Materiales

mediante la herramienta. Con estas herramientas se logra la eficacia y la transparencia en la
administracion de recursos humanos, materiales y financieros.

Se incorporaron los procedimientos normativos y de gestion financiera al software GRP, que
actualmente se encuentra en la fase de instalacion y pruebas.

Se dio la capacitacion e instalacion del software del sistema Peoplenet para sustituir el anterior
sistema SIRH (Sistema Integral de Recursos Humanos). Los mddulos del nuevo sistema son los
siguientes: Control de asistencia biométrico; administracién de personal; de organizacion; de némina;
y autoservicio.

¢) Adquisicién e instalacién de nuevos equipos info rmaticos en areas de apoyo judicial y
administrativas.

Fue necesario dotar a las &reas de Informatica y Mantenimiento de cableado, necesario para la
posterior instalacion de la red que esta en proceso.

Se concluy6 el Programa de sustitucién de equipos de computo de Organos Judiciales, exactamente
4,098 computadoras personales y 1,578 impresoras laser, que beneficiaron al personal de
Magistrados y Jueces.

d) Adquisicion de kioskos de consulta de expedientes

Se adquirieron 16 kioskos de consulta de expedientes, cifra que sera incrementada con 10 kioskos
adicionales antes de concluir el afio.

Contar con 26 kioskos de consulta de expedientes de | Boletin Judicial y Archivo Judicial.

e) Reingenieria de Procesos Administrativos en el Trib unal.
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Contratacion de los servicios del Instituto Naciona | de Administracion Publica ( INAP).
Entrega de los siguientes instrumentos:

1. Reingenieria administrativa del TSJDF.

2. Actualizacién y mejora del marco regulatorio.

3. Modelo de Gestién Administrativa Integral y Simplificado.

- Desconcentracion.

- Descentralizacion y alcances de la desconcentracion.

- Disefio de una matriz de funciones y responsabilidades de las fases de la reingenieria.
- Esquema, disefio administrativo y financiero.

- Sistema de Informacion.

4. Redimensionamiento del Presupuesto por Resultados y Contabilidad Gubernamental y su alcance
en el proceso de desconcentracion.

5. Formulacién de Indicadores de desemperio, de gestion y de resultados.

6. Sistema de Control y Evaluacién del Desempefio.

7. Sistema de Profesionalizacion. Modelos de Competencias y Capacitacion.

f) Programa Emergente de Ahorro de Agua “Consumo Cero” .

Implantacion del Programa Emergente de Ahorro de Agua “Consumo Cero” , através del cual se
realizd el suministro e instalacion de equipo hidrosanitario e conomizador de agua en la
totalidad de los inmuebles del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, los cuales
generan un ahorro real del 30% en el consumo de agu a actual, convirtiéndonos en los
precursores de este programa a nivel del Gobierno del Distrito Federal.

Se destinaron recursos para la sustitucion de accesorios en llaves, fregaderos, lavabos e inodoros,
asi como estudios para las modificaciones de tuberias e infraestructura.

Rehabilitacion de la planta de tratamiento de aguas residuales para la Sala de Necropsia del Servicio
Médico Forense.
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A su vez, cada una de las direcciones que conforman la Oficialia Mayor realizaron
actividades relevantes, mismas que a continuacion se detallan:

Direccidon Ejecutiva de Recursos Financieros

Presupuesto de Egresos.

Mediante el Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal para el ejercicio
fiscal 2009, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal aprobé 3,619.9 MDP al
Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, en el marco del Presupuesto por
Resultados, en la SUBFUNCION 02 “Imparticion de Justicia” y Resultado 02
“Imparticion de Justicia”.

Al respecto, es importante destacar que dentro del presupuesto de egresos se
etiquetaron recursos por 175.2 MDP provenientes de deuda publica con el Banco
Internacional de Reconstruccion y Fomento, destinados al financiamiento del “Plan
Estratégico de Modernizacién del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal” y
10.0 MDP correspondientes al Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica que
se destinaron al suministro e instalacion de sistemas de C.C.T.V.

Comportamiento Presupuestal.

I I I
modificado al periodo

3,891.6 MDP 3,110.8 MDP 2,364.8 MDP 1,114.3 MDP

3,610.4 MDP G/C
168.7 MDP G/K

Los recursos comprometidos corresponden a los que se encuentran en proceso de
adjudicacion o de liberacion por estar vinculados directamente con el cumplimiento
del programa Anual de adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios, y
por lo que hace a los servicios personales son del orden de 855.4 MDP. En este
monto se incluyen el costo de la proyeccién del gasto de la plantilla de personal por
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el periodo noviembre- diciembre/2009, asi como las prestaciones de fin de afio
estimadas en razéon de las Condiciones Generales de Trabajo y de las
autorizaciones que deriven del Consejo de la Judicatura del Distrito Federal.

Es de mencionar que se encuentran contenidos los recursos destinados a los
proyectos informéticos, asi como para la instalacion del aire acondicionado y el
mantenimiento a las fachadas en Plaza Juarez, como también la remodelacion del
piso 150 de Rio de la Plata y el Auditorio Benito Juarez. Muy importante resulta
mencionar el mantenimiento a los inmuebles que albergan los actuales juzgados de
paz del Tribunal.

Por lo que hace al monto del disponible anual por 35.0 MDP aproximadamente, y
que corresponde exclusivamente a recursos presupuestales, es de mencionar que
no pueden considerarse como economias definitivas, en virtud de que los recursos
para el afio en curso fueron programados por las areas ejecutoras del gasto y se
encuentran en proceso la contratacion y formalizacion de diversos compromisos.

Afectaciones Liquidas al Presupuesto

Dentro del Presupuesto de Egresos, se incluyen Ampliaciones Liquidas de
recursos provenientes de diversas fuentes de financiamiento, destacando las
siguientes:

Gobierno Consejo de Subsidios Remanentes del Remanentes Autogenerados
del Distrito la Federales Tribunal del Consejo
Federal Judicatura Superior de de la

del Distrito Justicia del D.F. Judicatura

Federal del 2008 del D.F. del

2008

40.0.0 MDP | 16.1 MDP 7.0 MDP 104.2 MDP 13.6 MDP 6.0 MDP
Destinados | Transferidos | Adquisicion | Autorizados por | Acuerdo  9- | Destinados al
a atender | del de la Asamblea | 13/2009, se | Programa de
necesidades | Presupuesto | unidades Legislativa del | aprobé la | Compensacién  por
urgentes de Egresos | vehiculares | D.F. para | aplicacion de | uso de vehiculos
acordadas del Consejo destinarlos a la | dichos autorizado mediante
entre la | de la Politica Salarial y | recursos a la | Acuerdos Plenarios
Secretaria Judicatura acciones meta: 34-05/2008,
de Finanzas | del Distrito tendientes a la | “Aportaciones | 5-11/2008,
del GDF y | Federal del profesionalizacion | a la | 7-78/2008 y
el Tribunal. ejercicio por 93.2 MDP vy | Imparticion V-11/2008.

fiscal 2009 y 11.0 MDP a la | de justicia

destinados adquisicion de | para el

a la equipo de | TSIDF."

operacion cémputo.

del Centro

de Justicia

Alternativa.
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Reducciones Liquidas al Presupuesto de Egresos

100.0 MDP en el renglén de deuda publica.

Acuerdo 5-30/2009, con objeto de atender la solicitud formulada por el Secretario de
Finanzas del Gobierno de reducir 4.5% el presupuesto, segun oficio No.
SFDF/107/20009 y por 4.2 MDP de autogenerados para atender trabajos adicionales
de obra del Servicio Médico Forense correspondiente a 2008.

Recursos asignados dentro del fideicomiso de inversiéon y administracion
denominado “Fondo de Seguridad Publica del Distrito Federal (FOSEGDF)",

2009 que corresponden a ejercicios anteriores, en proceso de ejercicio del
gasto o de adjudicacidn que deberan finiquitarse al cierre del afo.

1.
2.
3.
4.

Conclusion de trabajos del Servicio Médico Forense (obra y supervision)
Proyecto Ejecutivo y construccion del Centro de Justicia Alternativa
Equipamiento del Servicio Médico Forense

Adquisicion de bienes para juzgados de Adolescentes

Otras Acciones:

1. Incorporacién del Centro de Justicia Alternativa a la estructura del Tribunal.

2. Pago de la Politica Salarial y acciones tendientes a la profesionalizacion de
servidores publicos del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal.

3. Reduccion Liquida al Presupuesto de Egresos del Tribunal Superior de
Justicia por 100.0 MDP para atender la solicitud del Secretario de Finanzas
del Gobierno del Distrito Federal de reducir en 4.9% el presupuesto.

4. Se aplic6é una RECALENDARIZACION de recursos con objeto de hacerlos
congruentes con el calendario comunicado por esa Secretaria, en razén de
qgue no se reconocié por parte de dicha instancia el Calendario Presupuestal
propuesto por el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal.

Direccidn Ejecutiva de Recursos Materiales

El reconocimiento de la crucial importancia de generar un cambio hacia la
modernizacion del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, acorde con las
expectativas esperadas y aun mas, demandadas por la ciudadania, nos condujo a
iniciar la dotacion de la infraestructura necesaria que permitiera lograr nuestro
objetivo.
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Se llevo a cabo el inventario de activo fijo de tres salas y tres juzgados, al colocar
etiguetas de coédigo de barras y actualizaciéon de vales de resguardo y se
realizaron las gestiones necesarias ante el “Comité” de enajenacion de bienes
muebles del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, al solicitar la
autorizacion para la baja y venta de formatos impresos obsoletos y de lento
movimiento, lograndose un importe de 3,459.3 MDP.

Por otra parte, desde tiempo atrds se anticipaba la necesidad de iniciar la
Evolucion del Archivo Judicial dotandolo de un edificio con caracteristicas
adecuadas para funcionar como un archivo moderno con espacios suficientes y
gue ademas permitiera proporcionar un servicio eficiente a los usuarios y en
paralelo contar con instalaciones para la custodia ordenada y prevalentemente
segura de la informacion generada por este Tribunal. Para lo anterior, se
adquirieron 3,324 anaqueles de manufacturacién especial, que permitan soportar
el peso de los expedientes por prolongados periodos, sin verse afectados en su
funcionalidad.

Con el propésito de suministrar equipo de oficina al total de las areas integrantes
del Tribunal y de incrementar la comodidad entre el personal y publico que es
atendido, en el mes de octubre pasado se realiz6 una licitacion publica para la
adquisicién de 7,462 muebles de oficina.

Procedimientos realizados en el periodo Ene-Oct. 09 '

Concepto Cantidad Monto Adjudicado
Licitaciones Publicas 23 207.240.813
Invitaciones Restringidas 16 3.250.604
Adjudicaciones Directas 213 266.502.963

Total 252 476.994.380

Procedimientos proyectados a realizarse en Nov. 09'

Concepto Cantidad Monto Adjudicado
Licitaciones Publicas 4 23.182.000
Invitaciones Restringidas 12 21.205.386
Adjudicaciones Directas 17 4.670.000

Total 33 49.057.386
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Direccion de Mantenimiento y Servicios

La Direccion de Mantenimiento y Servicios, con la finalidad de coadyuvar al buen
funcionamiento de las areas que integran el H. Tribunal Superior de Justicia del
Distrito Federal, mediante el otorgamiento de servicios de mantenimiento a bienes
muebles e inmuebles, asi como garantizar la prestacion de servicios basicos, ha
llevado a cabo las acciones conducentes para tal fin.

Por lo antes expuesto, a continuacion se sefialan los principales logros alcanzados
por esta Direccion:

Actividades Realizadas

Tipo de r eporte  Se dio atencion Pendientes
recibido

Via telefénica,. 4,031 2,719 1,312

Via oficio, 1,476,. 985 491
Reportes de 937 164

mantenimiento
correctivo, para ser

realizado por las
empresas contratadas.
1101

Trabajos por inmuebles.

Inmuebles aledafios a la Colonia Doctores:

1. Implementacion de sistema de extraccién de olores para las Salas de
Necropsia del Servicio Médico Forense.

2. Disefio y habilitaciéon del sistema de aire acondicionado con temperatura
controlada y red de extraccion de residuos toxicos en los Laboratorios de
Electroforesis Capilar y de Extracciéon Nuclear en el Servicio Médico Forense.

En el Inmueble ubicado en Fray Servando Teresade M  ier No. 81:

1. Proyecto de instalaciones para la habilitacion del Inmueble

2. Fabricaciéon de canceleria de madera para 30 Juzgados Civiles, ubicados en
los diez pisos del inmueble, asi como la supervision de la Red de Telefonia y
Conmutador y de la distribucion de Energia Eléctrica.
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En el Reclusorio Preventivo Oriente:

1. Construccién de Obra para desviacion de aguas pluviales, lo que evitara que
se inunde el sétano del edificio antiguo.

2. Se llevo a cabo la ejecucién del proyecto de Juicios Orales en el juzgado 37
Penal, suministro y colocacion de butacas en el area de audiencias.

3. Elaboracion de rampas para personas con capacidades diferentes en la zona
de estacionamiento,

4. Ejecucion de proyecto en el Juzgado 37 Penal de Juicios Orales, suministro y
colocacion de butacas en el &rea de audiencias.

En el Inmueble de Obrero Mundial No. 76:

1. Se llevd a cabo la remodelacion del cuarto de separo para reos, asi como
impermeabilizacion de azotea y terraza, haciendo un total de 2,148 m2.

2. Remodelacién e instalacién de Juzgados lo. y 20.de Proceso Escrito y se
llevaron a cabo trabajos de remodelacién de la Biblioteca.

En el Inmueble de Rio de |la Plata No. 48:

1. Se realizaron trabajos de remodelacion y acondicionamiento del area de
comedor de la 12 Sala de Justicia para Adolescentes y en las areas
administrativas en el piso 40. en el que se encuentra ubicado el Ministerio
Pudblico de la 22. Sala de Justicia para Adolescentes.

Trabajo del Fotocopiado.

Equipos de Facturacion Tiraje de Otras Reportes por fallas

fotocopiado por volumen formatos a actividades 0 descomposturas
instalados en de Dic. 2008 documentos
el Tribunal a Nov. 2009 oficiales

372 equipos | 62'953,538 321,016 875 1,636
fotocopias engargolados
a documentos
oficiales.
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UNIDAD DE INTENDENCIA

Con la contratacion de los servicios especializados de diferentes empresas, la
unidad departamental de intendencia dio seguimiento y coordinacion a las
actividades de limpieza en todos los edificios que integra esta Institucion.

Actividades de |la Unidad de Intendencia.

Fumigaciones 202,477.38 m2

Lavado de lienzos de cortinas 4,554

La contratacibn de la empresa Apoyo de 409 elementos de intendencia
“Tripallium Enterprices, S.A. de C.V.” a todas las oficinas y areas comunes de

mediante el proceso de licitacion para los inmuebles del Tribunal.
el servicio de limpieza.

Tramites Relacionados con los Vehiculos

Pago de tenencia 187
Verificaciones 204
Mantenimientos Preventivos y Correctivos 168

Solicitudes para el traslado de personal, 7977
documentacién, equipo de computo, etc.

Desincorporacion ante el Comité de Baja de 9
Bienes
Adquisiciones 36

Acciones de Normatividad y Control Administrativo.

1. Se coordiné y supervisé el registro, control, distribucién y salvaguarda de
vales de gasolina para la dotacion diaria al parque vehicular de la
Direccion de Mantenimiento y Servicios y dotacibn mensual a diversas
areas que integran esta Institucion.

2. Se llevaron a cabo las acciones necesarias, en relacién con el envio de
correspondencia urgente a diversos estados de la Republica Mexicana,
mediante el servicio de mensajeria.

3. Se realizé la supervison de Correos de México, en 315 areas del Tribunal,
para un total de 61,376 piezas enviadas, en las diversas modalidades que
atiende la empresa prestadora del servicio.

4. Se realizaron las gestiones con la Cia. Teléfonos de México, S. A. de C.V.,
con lo que se obtuvo un descuento mensual del 30% en el concepto de
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“Servicio Medido”, dando un ahorro de 1.5 MDP, para el Tribunal Superior
de Justicia del Distrito Federal.

5. De conformidad con las medidas de control interno, implementadas por la
Subdireccién de Normatividad y Control Administrativo, en el servicio de
fotocopiado con la empresa Xerox Mexicana, S.A de C.V., se obtuvo un
ahorro de 1.4 MDP.

6. Se realiza la supervision y coordinacion en materia administrativa,
normativa, presupuestal y contable de los servicios contratados por este
Tribunal, como son: agua potable, energia eléctrica, telefonia
convencional, larga distancia, telefonia celular, radiolocalizacion,
fotocopiado, servicio postal mexicano, suministro de gasolina,
arrendamiento de edificios y locales, elaboracion y formalizacion de
contratos de arrendamiento de inmuebles, con la finalidad de que los
diversos 0Organos jurisdicciones y administrativos, cuenten con ellos,
salvaguardando los intereses de la Institucion.

Direcci6n de Obras
Obras que se concluyeron.

1. Se adecuaron 20 de Juzgados de lo Civil en los Inmuebles ubicados en
Nifios Héroes 132 (Torres Gemelas), los cuales cuentan con mayores
espacios modernos y funcionales para un éptimo funcionamiento y servicio al
publico, con una superficie por juzgado de 280 m2 y una inversion de 75.0
mdp.

2. Con fecha 14 de noviembre de 2009, se iniciaron los trabajos relativos a la
conclusion de la Nave del Archivo Judicial en la calle de Delicias N° 36, los
cuales terminaran el 31 de diciembre del presente afio, con una inversion de
1.2 mdp y una superficie de 1062.20 m2.

Servicio Médico Forense (SEMEFO)

Se llevaron a cabo trabajos en el edificio que alberga al Servicio Médico Forense,
especificamente en el auditorio tales como: albafileria, alfombra, butacas, pasta en
muros, cancelaria y lambrin de madera, instalaciones de aire acondicionado,
colocacioén de luminarias, cubierta de terraza y patio central del auditorio, asi como la
instalacion de audio y video, el cual enlazara el area de necropsias con area de
Direccion y areas de ensefianza del SEMEFO vy el sistema de video conferencia a
larga distancia.
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En fachadas se realizé el sellado de cantera, en &area de estacionamiento la
colocacién de control de acceso, y sistema de circuito cerrado de television (CCTV).

La instalacion del sistema para rayos, la colocacién de protecciones interiores con
barandal perimetral, el sistema de deteccion temprana de humos, y la instalacion del
conmutador y sistema telefonico, trabajos que permitiran el funcionamiento del 100%
del inmueble, con una inversién de 17.8 MDP y una superficie de 4,320 m2.

Se realizaron los trabajos de obra de rejillas de practicas para Salas Penales en Rio
de la Plata N° 48, con una inversion de 1.3 MDP y una superficie de 389.50 m2.




Segundo Informe de Labores del Magistrado Presidente Edgar Elias Azar.

Con la finalidad de cumplir con las medidas de seguridad en los edificios de Nifios
Héroes 132 (Torres Gemelas), James E. Sullivan 133 y Rio de la Plata 48, se realiz6
el equipamiento consistente en el sistema de apertura de puertas de emergencia,
colocacion de muros cortafuego, sensores de movimiento para la iluminacién de las
escaleras, colocacién de luces estroboscopicas, las cuales indicaran la operacién y
sefializacion de las escaleras de emergencia, con una inversiéon de 2.6 MDP.
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Con la finalidad de incrementar los servicios al publico que visita las instalaciones
del Tribunal, se construyd un ndcleo de bafios en el inmueble de Nifios Héroes 132
(Edificio Principal), con una inversién de 2.7 MDP, una inversion de 2.7 MDP y una

superficie a construir de 248 m2.

EL 21 de octubre se inicid la construccion del Centro de Justicia Alternativa
localizado en la esquina de Nifios Héroes y Dr. Navarro, la cual tendrd una inversion
de 24.9 MDP y concluira el 30 junio de 2010. La superficie de construccion sera de

1,483.02 m2.
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Proyectos.

Proyecto Ejecutivo para la Construccion del Edificio que Albergara las Nuevas Salas
Penales con una inversion de 12.4 MDP.

Elaboracion del Proyecto Ejecutivo para la Construccion del Centro de Justicia
Alternativa con una inversion de 1.2 MDP.

Salas Penales

Inicio de la obra que albergara al Centro de Justic  ia Alternativa

Se concluyé el Estudio para la sustitucion de insta laciones sanitarias
exteriores (drenajes) en los edificios nuevos y ant iguos anexos a los
reclusorios norte, oriente y sur, con una inversion de 0.38 MDP.
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Programa de Obras 2009 por 98.6 MDP.

CONCLUSION DE OBRAS NUEVAS PROYECTOS ESTUDIOS
OBRAS
3 5 2 1
Superficie: Superficie: 2,120.52
16.582.20 m2 m2

Direccion de Informatica

Se implementd un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones.

En 2009 se invirtieron 148.1 MDP en la modernizaci6 n y operacion de (TI)
tecnologias de la informacién.

94.1 MDP en infraestructura tecnoldgica
31.7 MDP en servicios de desarrollo
22.3 MDP en mantenimiento de SW y HW

Ademas, se realiz6 una reestructura de funciones al interior de la Direccion, basada
en el modelo SOA (Arquitectura orientada a servicios), que permitird una mayor
efectividad en la adecuacion y desarrollo de sistemas, asi como brindar un mejor
servicio al personal que labora en el Tribunal.

Estadistica en Infraestructura

Computadoras personales 7,570
PC’s con intranet 1,423
PC’s con e-mail 397
PC’s con internet 316
Impresoras laser 2148

Pagina Web y correo electronico.

Se contraté a INFOTEC para el redisefio de la pagina del Tribunal y el Consejo,
contemplando lo siguiente:
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1. Tecnologia de SW libre
2. El uso de la infraestructura actual

Se arrendaron 1,072 cuentas de correo

Esta accidn trae como beneficio:
Ahorro 75% del gasto, que equivale a 1.7 mdp por afo

Estadistica pagina Web.

Usuarios regulares 259,437
Promedio / visitas por mes 91,947
Otros paises nos visitan 79

Conexion de voz y datos.

Se instal6 “Red” en 4 Edificios
Sullivan, Dr. Liceaga

Fray Servando y,
Semefo

Servidores.

Se adquirieron e instalaron 6 Servidores

Dan operacion y almacenamiento para GRP (Sistema integral de
Administracion)
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Sistemas.

1. Adecuacioén (3):
2. Incorporar la Extinciébn de Dominio
3. Asignacion de Turnos a Salas Penales (Justicia para Adolescentes)

4. Conversion de Juzgados de Arrendamiento a Civiles

5. Desarrollo (3) :

6. Publicacién de Boletin Judicial en CD y Sistema de Contingencia Inversion
de 4 MDP

7. Control de expedientes en SEMEFO

Total

40 Judiciales
36 Apoyo administrativo

Soporte.

Mantenimiento a equipos de computo, de comunicaciones y de seguridad (firewall)
Inversion 5.8 MDP
Renovacion de SW y antivirus: inversion 16.5 millones de pesos.

Se redefinid el servicio de atencion de soporte técnico, implementando una
arquitectura orientada a servicios, evitando con ello la generacion de rezagos en
la atencion.

En este afio, se dio soporte a 5,438 solicitudes.

Estadistica Judicial de Sentencias y Acuerdos publicados via Boletin Judicial.

Estadistica en Soporte.

Solicitudes recibidas 7,112
Solicitudes atendidas 5,438
Solicitudes pendientes 1,339

Solicitudes canceladas 335
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Capacitacion.

Se capacitaron 290 personas mediante 18 cursos. Se abrieron 6 cursos sabatinos
(niflos y adultos) y 3 cursos para jubilados.

Estadistica en capacitacion

Total de personas capacitadas 290
Total de cursos impartidos 19
Cursos en MS Office 10
Cursos especiales 9
Sabatinos (nifios y adultos) 6
Jubilados 3

Microfilmacion.

2,000,000 Documentos

Direccion de Seguridad.

La Direccién de Seguridad proporciona con normalidad los servicios de seguridad y
vigilancia en los 47 inmuebles del Tribunal, contando con un estado de fuerza
capacitado contratado a la Policia Auxiliar del Distrito Federal.

Se implementaron operativos especiales de seguridad en las pagadurias de los
inmuebles Dr. Liceaga-Lavista, Rio de la Plata, Plaza Juarez y en los tres
Reclusorios, con motivo de la entrega de “Tarjeta de Vales Electréonicos vy
prestaciones de fin de afio”.

La cobertura se brinda en eventos e incidentes diversos que se reportan 0
manifiestan en los inmuebles, salas y juzgados; asi como en las areas internas que
sean requeridas, para asi prevenir cualquier tipo de evento que pueda poner en
riesgo la seguridad de los usuarios del Tribunal.

Se brinda la seguridad necesaria en las convivencias familiares realizadas en los 2
CECOFAM, asi como en el traslado de entrega de menores en dicha area.

Se han tomado acciones en audiencias conflictivas, previa solicitud de jueces y
magistrados, asi como en aquellas que se surjan en el momento.

Se lleva a cabo la custodia y escolta durante el traslado de expedientes y
consignaciones penales.
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La participacion de los elementos de seguridad que se dio durante la etapa de
contingencia por el virus de la Influenza Humana (AH1N1) respald6 el cerco
sanitario a favor de salvaguardar la salud de los usuarios y visitantes, mediante la
reparticion de gel antibacterial , cubre bocas y guantes, en todos los inmuebles del
Tribunal Superior de Justicia y el Consejo de la Judicatura, haciendo conciencia de
la importancia de atender estas medidas. La reparticion se dio de la siguiente
manera:

- Al dia de hoy se han repartido 4,400 litros de gel antibacterial en las entradas de
los inmuebles.

- Este material se repartiéo a mas de 70,000 personas.

- Durante la etapa de mayor contingencia se repartieron 1°500,000 cubre bocas.

Actualmente se encuentra la campafa “POR UN TRIBUNAL SANO” debido a la
nueva contingencia.

Mediante la asignacion de personal especializado nuestra mision es salvaguardar la
integridad fisica del personal y publico usuario que se encuentra en las areas que
conforman el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal y el Consejo de la
Judicatura del Distrito Federal, asi como el patrimonio de la Institucion.

Se concluyé el proyecto de “Instalacién del Sistema de Circuito Cerrado de TV
(C.C.T.V.) en la Torre Sur”, dotando al personal de seguridad con una herramienta
mas para contar con un sistema de vigilancia avanzado que dé proteccion al
personal y al publico.

Se participé en reuniones de trabajo con el grupo interdisciplinario del proyecto en
ejecucion del Semefo, estando pendiente la entrega de 59 camaras con el equipo
correspondiente.

Se instalaron alarmas de intrusion en el mes de octubre, dando asi mayor seguridad
via control remoto de los juzgados de Paz Penal y Civil, desde el inmueble Nifios
Héroes.

Se concluy6 la imparticion de cursos al personal de la Policia Auxiliar que presta sus
servicios a este Tribunal, y estos fueron:

- Derechos Humanos
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- Uso racional de la fuerza.

En los préximos meses, se impartiran los siguientes cursos:

-Derechos humanos, Equipos de Género y Seguridad Publica
-Uso Legitimo de la Fuerza

Se cuenta con la operacion de sistemas electrénicos que apoyan y garantizan el
cumplimiento de las funciones, con pleno respeto a los derechos de los usuarios.

Asi el area de seguridad cumple con la salvaguarda de las personas y de los bienes
muebles e inmuebles del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal y del
Consejo de la Judicatura del Distrito Federal.
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Recursos Humanos.

Con el propoésito de garantizar a la ciudadania la expedita imparticién de justicia, el
Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal requiere mejorar sus procesos de
trabajo y elevar su productividad.

Durante el periodo enero-septiembre, se han atendido 6,113 movimientos de
personal.
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En el mes de abril de 2009 se llevé a cabo un acuerdo con el SAT para que
Magistrados del Tribunal fueran atendidos en tiempo y forma en la regularizacién de
su Firma Electronica Avanzada (FIEL), para la declaracion anual 2008. Un total de
54 magistrados fueron atendidos en el SAT.

Desde diciembre del afio pasado se cambio el pago de vales de papel por el de vale
electrénico a los trabajadores del Tribunal, lo que permite que los trabajadores no
sean sorprendidos y pierdan sus vales; ademas este cambio generd beneficios por
el costo del papel, la administracion y el control de los mismos y la vigilancia y su
custodia, entre otros.

Derivado del incremento en las cargas de trabajo, las cuales son atendidas por el
mismo personal, se hace necesario reconfigurar la organizacion de las funciones de
los recursos humanos de la Institucién, para impulsar su desarrollo a través de una
diversificacion de actividades a desempeniar.

Se han tomado las medidas administrativas necesarias y de organizacion para que
se evite el pago en demasia a servidores publicos que causan baja de la institucion y
se han recuperado 1.1 millones de pesos de los afios 2006, 2007, 2008 y 2009.

y se han recuperado 1.1 MDP de los afios 2006, 2007, 2008 y 2009.

“Plan de compactacion de puestos y niveles salarial es del personal técnico-

operativo”

La Oficialia Mayor del Tribunal sometié al Pleno del Consejo de la Judicatura la
compactacion de puestos de los niveles 051 a 042, que implica un total de 4,830
plazas.

El otorgamiento a los trabajadores técnico-operativos de los niveles 041 al 038, de
una reconfiguracion salarial que permita guardar el equilibrio entre los diferentes
rangos salariales del tabulador de sueldos, beneficiando a un total de 711
servidores publicos.

En consecuencia, se aprobd actualizar el tabulador general y su aplicacion con
efectos a partir del uno de julio de 2009 y se autorizd la revision, estudio,
actualizacion y modificacion al Catdlogo de puestos y al catalogo de perfil de
puestos del Tribunal.

Lo anterior exigio la creacion de dos nuevos niveles salariales denominados 046
“Auxiliar administrativo general” y 042 “Técnico de servicios especializados”. Al
respecto, el Pleno del Consejo de la Judicatura emitié el Acuerdo 44-38/2009 con
fecha 7 de julio, con el que autorizé los cambios sefialados.
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Digitalizacion del Archivos de Recursos Humanos

La digitalizacion del archivo laboral del Tribunal, cuenta con 11,525 expedientes
digitalizados.

Acciones Administrativas:

Atencién oportuna a las solicitudes formuladas por los titulares de las diversas areas
de la Institucién, sobre la verificacion de la autenticidad de las licencias médicas
expedidas por diversas clinicas u hospitales del ISSSTE, lo que ha permitido abatir
al minimo la cifra de empleados con exceso de licencias médicas.

Ampliacién del numero de dias descontados por inasistencias, toda vez que se
aplicaban hasta un maximo de cuatro dias por quincena, que aumentaron a seis
dias, con la posibilidad de que se apliquen en su caso mas dias. Bajo esta linea de
accion, también se han establecido estrategias para llevar a cabo una mejor
supervision hacia los servidores publicos encargados de la funcién de control de
asistencia del personal por sistema biométrico.

Se concluyd la etapa de elecciones de la nueva Ley del ISSSTE en la que
participaron 6,200 trabajadores de la Institucion.

Se inici6 del proyecto para llevar a cabo la actualizacion de la antigiiedad del
personal y con ello el pago correcto de la prima quinquenal.

Con el proposito de crear y fortalecer una cultura de prevencion de enfermedades
relacionadas con la obesidad y el sobrepeso, el Tribunal Superior de Justicia del
Distrito Federal, a través del Servicio Médico Preventivo y la Direccion de
Orientaciéon Ciudadana y Derechos Humanos, organizaron las Jornadas de Salud
Nutricional para los trabajadores de la Institucién, con una serie de medidas para
prevenir la obesidad y el sobrepeso dictadas por la Organizacion Mundial de la
Salud.

Servicio integral de medicamentos, materiales, comp lementos alimenticios y

formulas magistrales”.

En materia de prestaciones al personal se atendié y coordiné la licitacion y
contratacion de una cadena de farmacias, con el fin de proporcionar a los
trabajadores el suministro de medicamentos.
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Apoyo al cuidado de los hijos de los trabajadores.

Los cuatro CENDIS prestaron servicios educativos y asistenciales a 379 nifios,
hijos(as) de padres trabajadores del Tribunal y del Consejo. El centro ubicado en
Niflos Héroes resulté ser el que méas poblacién atendié. Aunque todos atendieron a
mas poblacién de la que tienen capacidad.

Los CENDIS llevan a cabo una serie de actividades que abarcan desde la mejora en
las instalaciones fisicas, hasta programas educativos, alimenticios y de salud, en
beneficio de las nifias y nifios usuarios (as).

Convenios para otorgar beneficios adicionales a los trabajadores del Tribunal, de los

cuales destacan:

Descuentos en las empresas: Aeroméxico, Suburbia, Vips Chilis, Popeyes, Dominos
Pizza, Ticketmaster, Benotto, Libreria Porrda en Nifios Héroes y Relax Center.

Revisibn médica anual para magistrados y jueces (70 y 265, respectivamente),
mastografias (400), campafia efectiva para la prevenciéon contra la influenza, inicio de
operaciones del Servicio de Farmacias con descuento para el personal (médulos de
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farmacia en Plaza Juarez, Rio de la Plata, Sullivan y Dr. Liceaga), entrega de tarjetas
VRIM (8,971 para el Tribunal y 297 para el Consejo)

Tramite a bajo costo del testamento (con descuento via ndmina en 6 quincenas) y
expedicion de licencias de conducir para trabajadores y familiares de personal del
TSJDF y del CJDF.

Asi también, se han realizado 13 eventos sociales y recreativos, destacando:

3 paseos ciclistas con la participacion de 2,350 trabajadores, incluyendo familiares.
Tercera carrera deportiva con la participacion de 500 trabajadores, incluyendo familiares.
Fiesta de fin de afio en la Plaza de Toros con la asistencia de 36 mil personas.
Cortesias para el béisbol en Foro Sol (80 cortesias).

Cortesias para la Orquesta Filarmonica de la Ciudad de México (150 cortesias).
Cortesias para el Museo de Antropologia (1,300 cortesias).

Cortesias para el Planetario (3,000 entradas gratuitas).

Cortesias para Cinépolis

Visita guiada a Televisa (10 cortesias para hijos de trabajadores).

Visita guiada a Bimbo (40 cortesias para hijos de trabajadores).

Visita guiada a Coca-Cola (40 cortesias para hijos de trabajadores).
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Proteccion Civil.

En la actualidad, ha disminuido notablemente el grado de vulnerabilidad y riesgo
como resultado de las visitas a los inmuebles y la inspeccién periddica a recintos
jurisdiccionales y unidades administrativas del Tribunal y del Consejo, por contar con
sus programas de prevencion, auxilio y restablecimiento, al atender, en forma
oportuna y en la medida de lo posible, sus demandas.

A la fecha del Informe, existen 1,530 brigadistas especializados, en los que se han
invertido 6.5 horas de capacitacién en promedio en 42 cursos en aspectos como:
combate de incendios, repliegue y evacuacion, prevencién de riesgos, rescate de
estructuras colapsadas, alerta sismica y primeros auxilios. Ese adiestramiento ha
permitido fortalecer el programa institucional de simulacros, y se llevan a cabo, a la
fecha del presente informe, 39 ejercicios de evacuacion en los inmuebles y se
desalojé a 18,398 servidores publicos y visitantes, orientandolos en ¢Qué hacer y
cOmo actuar ante una emergencia?

La Institucién es reconocida con la certificacion internacional del curso y manual de
primeros auxilios. Tiene concluida la evaluacién por el H. Cuerpo de Bomberos en los
cuatro Centros de Desarrollo Infantil, del curso "Mis primeros pasos en la prevencion
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de riesgos”, en la que participaron 63 docentes y padres de familia; 270 hijos de
servidores publicos de la Institucion y se capacitaron en la identificacién de riesgos y
peligros de quemaduras en los nifios, integrandolos, formalmente, en una cultura de
prevencion de riesgos en la escuela y nucleo familiar.

Se realizaron las evaluaciones del procedimiento en cada CENDI y esta en proceso
de programacion un simulacro por inmueble supervisado por el H. Cuerpo de
Bomberos.

Las columnas académicas y el modelo de ensefianza en los programas
institucionales en la formacion de brigadas multifuncionales, han permitido a la
Direccion de Proteccion Civil la autosuficiencia de recursos en Plaza Juéarez, por lo
gue se lograron ahorros significativos, que se han capitalizado en nuevas metas
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asociadas al beneficio de los servidores publicos y a las propias finanzas de la
Institucion.

La cultura de proteccion civil de la administraciéon actual es un elemento
tangible de acciones persistentes en la prevencion de riesgos; prueba de ello es
el programa de difusion y disefio grafico gue ha estimulado la concepciéon de
campafas institucionales de prevencion. Se han editado mas de 8,000 folletos y
manuales; repartido 5,425 guias de emergencia de primeros auxilios; 1,1 58
tripticos informativos sobre medidas precautorias y actuacion debido a la
influenza AH1IN1; y 968 cuadernos de trabajo , distribuidos y entregados mano a
mano a cada uno de los servidores publicos de la Institucion, obteniéndose una
excelente respuesta de la comunidad.

Hoy podemos afirmar que el Tribunal Superior de Justicia y el Consejo de la
Judicatura del Distrito Federal, consolidaron un modelo probado de prevencién y
proteccion, dirigido a la seguridad y proteccién de todos sus servidores publicos y
usuarios de sus servicios.

Contraloria del Tribunal.

La Contraloria del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal promovié la
creacion de mecanismos de control y el fortalecimiento o actualizacion de los mismos,
lo que dio como resultado un mejor desempefo de las funciones y la optimizacion de
los recursos humanos, presupuestales, materiales y tecnoldgicos, que se destinan al
cumplimiento de la Misién y Vision de la Institucion.
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Se han realizado acciones mancomunadas, al lado de la Direccion Ejecutiva de
Planeacion, con el objetivo de continuar gestiones para fortalecer la normatividad
interna mediante la creacién y construccion de indicadores de desempefio, alineados
en la normatividad aplicable a la materia y cumplir lo estipulado en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Distrito Federal, e impulsan el
proceso de planeacion estratégica, para generar mayores y mejores resultados en las
areas administrativas, en beneficio de las areas jurisdiccionales con impacto hacia la
poblacién.

La Contraloria concreto6 las siguientes actividades relevantes:

Realiz6 26 auditorias de naturaleza administrativa u operativa; el
levantamiento de 189 Actas de entrega-recepcion; participd en 67
sesiones de los Comités de Adquisiciones, Obras y Baja de Bienes
Muebles; y proporcion6 451 asesorias en eventos licitatorios.

Recibid, controlé y resguardé 3,583 declaraciones de modificaciéon
patrimonial y de situaciébn patrimonial, presentadas por los
servidores publicos de la institucién, de las cuales 2,708
correspondieron a declaraciones anuales, 488 de inicio y 387 de
conclusion.

Instalé en una primera fase, el Sistema Electronico de Gestion de
las Declaraciones Patrimoniales denominado “DECLARA@WEB?”,
a través de Intranet, para los servidores publicos del Consejo; y
dio comienzo, en una segunda fase, al desarrollo del mismo
Sistema para el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal.

Da seguimiento a las auditorias, ademés de celebrar reuniones de
trabajo en las &reas auditadas por érganos fiscalizadores externos,
con el objeto de supervisar y coadyuvar en la atenciéon de las
observaciones que se encuentran pendientes de solventar; de tal
manera que a la fecha, esta Institucion ha abatido un numero
considerable de observaciones pendientes de atender.

En coordinacion con el Instituto de Informacién Publica del Distrito
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Federal (INFODF) y las Oficinas de Informacién Publica, tanto del
Consejo como del Tribunal, en aras de construir una cultura plena
de transparencia, llevo a cabo una serie de cursos sobre la Ley de
Transparencia dirigidos al personal de estructura del Tribunal.

Direccion Juridica.

La Direcciébn de Amparos atiende y sigue la substanciacion de juicios de garantias
interpuestos por servidores publicos en contra del Tribunal Superior de Justicia del
Distrito Federal y sus unidades administrativas; rindi6 135 informes previos y
justificados; cumplié 15 ejecutorias y cuantific6 312 acuerdos provenientes de esos
procedimientos; habiendo promovido 14 demandas de amparo en contra de laudos
emitidos por el Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje; atendiendo los juicios
substanciados, en los Tribunales Federal de Justicia Fiscal y Administrativa y de lo
Contencioso Administrativo del Distrito Federal.

Emiti6 diversas circulares para difundir entre 6rganos jurisdiccionales, reformas,
adiciones y leyes publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, Diario Oficial
de la Federacion y diversos criterios de jurisprudencia provenientes del Poder
Judicial de la Federacion.

Por su parte, la Direccion Consultiva conoce y sigue el tramite a 173 averiguaciones
previas, de las cuales, 88 se iniciaron en el ejercicio anterior y 93 en el actual,
habiendo tenido conocimiento de que se erradicaron 22 causas penales y se
atienden 6 juicios civiles.

El area encargada de lo laboral, atiende 156 juicios en esta materia, de los cuales
12 se iniciaron y concluyeron en este ejercicio, obteniendo 22 laudos, 16
absolutorios y 6 condenatorios; se asisti0 a 252 audiencias; se presentaron 102
promociones; se cuantificaron 659 acuerdos en materia administrativa y laboral; se
proporcionaron 722 asesorias y opiniones juridicas; habiendo intervenido en 209
actas administrativas.
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Fideicomiso del Fondo de Apoyo a la Administracién de Justicia

Se llevaron a cabo 6 sesiones del Comité Técnico del Fideicomiso del F ondo de
Apoyo a la Administracién de Justicia.

Se recibieron un total de 16,059 Informes Semanales de Valores y se
exhibieron 104,435 billetes de depoésito denominados en moneda nacional.

Ingresaron 31 billetes denominados en délares ameri  canos. Estos movimientos
corresponden a causas llevadas en los juzgados y salas del Tribunal Superior de
Justicia del Distrito Federal, y de la Direccion de Consignaciones Civiles.

Los datos de los Informes Semanales rendidos por lo s juzgados y demas
instancias del Tribunal Superior de Justicia del Di strito Federal, se ingresaron
en el Sistema de Billetes de Depésito del Comité Té cnico. A su vez, la
informacién se confrontd con los saldos y registros de expediciéon y pago de billetes
de depdésito que proporciona la Depositaria (BANSEFI, S.N.C.). Estos trabajos han
coadyuvado a mejorar el control y vigilancia de los recursos del publico.

Por otra parte y con el propdsito de liberar a las instancias del Tribunal Superior de
Justicia del Distrito Federal de la carga administrativa derivada de la custodia y
almacenamiento de los billetes de depdésito exhibidos hasta 1996, el Comité Técnico
del Fideicomiso y el Consejo de la Judicatura del Distrito Federal, autorizaron los
trabajos del “Programa de Concentracién de Billetes de Depdésito de Causas
Concluidas al 31 de diciembre de 1996”.  Se concluyeron las dos primeras etapas
de dicho programa, recabando en la primera, un total de 1,320,786 billetes
denominados en moneda nacional y 22 billetes denom inados en moneda
extranjera, en 221 juzgados de primera instancia y de paz; y en la segunda,
10,802 billetes de depdsito denominados en moneda n  acional y un billete en
moneda extranjera, en 14 salas.

La tercera etapa comprende la concentracion de bill  etes de depoésito con
fechas de expedicion hasta el afio 1996, bajo resgua rdo de la Direccion de
Consignaciones Civiles del Tribunal Superior de Jus ticia del Distrito Federal.
Se estima que de esta Direccion se recibiran alrededor de 236,163 billetes de
deposito, para concluir el programa a principios de | afio proximo.

En cumplimiento a lo estipulado en los articulos 8 y 13, fraccion VIII de la Ley del
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Fondo de Apoyo a la Administracion de Justicia en el Distrito Federal, el Despacho
Russell Bedford, S.C., realizé los trabajos de audi  toria presentando el informe
correspondiente , el cual no contiene salvedades.
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El Anexo Estadistico considera los siguientes tipos de informacion:
1. De recursos humanos y financieros

El apartado comprende siete cuadros entre los que destacan: el nimero
de magistrados y jueces por género; la evolucion de la plantilla de
personal y el presupuesto asignado al Tribunal Superior de Justicia y al
Consejo de la Judicatura del Distrito Federal. Los datos corresponden al
inicio del ejercicio del afio calendario y en su caso —género- a la fecha de
corte del presente Informe.

2. De litigiosidad

La informacién sobre litigiosidad comprende distintos cuadros que
muestran la demanda y productividad de los 6érganos jurisdiccionales,
razon por la cual se contemplan los siguientes aspectos: asuntos
recibidos y sentencias definitivas emitidas en salas; asuntos ingresados y
juicios iniciados en juzgados; resoluciones dictadas, entre otros. El
periodo de referencia de este apartado corresponde a afos judiciales.

3. De productividad

Los cuadros sobre productividad consideran el total de resoluciones
dictadas, distinguiendo cada instancia judicial y el promedio de
resoluciones que emite cada sala y juzgado. El periodo de referencia
corresponde a afios judiciales.

4. Indicadores de las areas del Tribunal Superiord e Justiciay
del Consejo de la Judicatura, del Distrito Fede ral

Comprende una seleccion de cuadros con informacion de las principales
actividades que realizan estas areas, bajo el mismo periodo antes
sefialado. Cabe mencionar que el periodo de referencia de la informacion
de las areas de la Oficialia Mayor, cuyo programa se vincula directamente
al ejercicio de recursos bajo un Programa Anual, es el afio calendario.

El periodo de referencia para el afio 2009 corresponde al afio judicial que
inicia para el presente ejercicio, el primero de diciembre del afio 2008 y
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termina el 30 de noviembre del afio 2009. En virtud de los tiempos
requeridos para la elaboracion, integraciéon y reproduccién del presente
Informe de Labores, las cifras del mes de noviembre de 2009 fueron
estimadas por las areas responsables de rendir la informacion.

Los datos ofrecidos en el capitulo 1V, referidos a los indicadores de las
distintas éareas del Tribunal y del Consejo, fueron proporcionados
directamente por sus titulares.

Para los periodos anteriores, la informacién se tomé del Compendio
Estadistico del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal 2004-
2008 y para estos afios tiene como periodo de referencia el afio
calendario.



